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Abstract  Article information 

The current research aims to identify the level of social 

support and psychological stability among the students of the 

Open Educational College, Nineveh Center, and to identify 

the level of differences for both social support and 

psychological stability according to the variables (gender - 

academic stage), and to identify the relationship between 

social support and psychological stability among the students 

of the Open Educational College. The research sample was 

(217)male and female students from the second and fourth 

stages. To achieve the research objectives, the researcher 

prepared a social support scale. 

It adopted Al-Khazraji’s (2006) measure of technical 

stability, and after extracting the apparent validity by 

presenting it to the test, and verifying the stability of the two 

scales by means of internal consistency and retesting, the 

data were treated statistically using the SPSS program. The 

results showed that 181 sample members had a good level of 

social support and psychological stability, and the absence of 

It produced statistical significance in the level of both social 

support and psychological stability according to the variables 

(gender - educational stage), and there was a positive, 
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positive correlation between social support and 

psychological stability. In the results, the researcher 

presented several recommendations and proposals. 
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العراق حيث إن الطلبة فيها هم   نموذج الكلية التربوية المفتوحة احد طرق اعداد المعلم  في يعد مشكككككككلة البح :
هم يمارسووووووووووون  التعليم والتدريب ويقومون بالدراسووووووووووة من اجل التخصوووووووووو  و قادة تربويون  جمعوا العلم والعمل ، 

ولكون الباحثة احدى التدريسووويات   الدقيق في آن واحد  ، إضوووافة الى  المواد النفسوووية  والتربوية  التي يدرسوووونها.
 لأنواع منفي الكليوة التربويوة المفتوحوة مركز نينوى  ، فهي ترى ان طلبوة الكليوة التربويوة المفتوحوة يتعرضووووووووووووووون  

الضوووغوا والمتوووتلات التكيلية  التي من شوووتنها  ان تزيد لديهم القلق والحيرة  والارتباو والري يولد صوووراع داخلي  
حياتهم الاجتماعية والنفسوووووووووية وتسووووووووولو  حياتهم ، واصوووووووووبحوا  بحاجة ماسوووووووووة للمسووووووووواندة   فييؤثر  لديهم ، بحيث  

والمسوواعدة والدعم من قبل الاخرين والاسووتقرار النفسووي بحيث يحقق لهم التوافق والتكيل مغ المتغيرات والظروف  
جتماعية من لاالتي تطرت عليهم للتغلب على تلك الضووووووووغوا والمتووووووووتلات ، وان شووووووووعور الفرد لفقدان المسوووووووواندة ا

يُفقده الدفء والاجتماعي والاسوتقرار النفسوي ، لرلك ترى الباحثة   والأصودقاءالمحيطين به ولاسويما الاسورة والاقران  
  عنضورورة دراسوة المسواندة الاجتماعية والاسوتقرار النفسوي على طلبة الكلية التربوية المفتوحة من خلال  ا جابة 

  -:الآتيالتساؤل 

 مدى علاقة المساندة الاجتماعية بالاستقرار النفسي لدى طلبة الكلية التربوية المفتوحة مركز نينوى ؟ما

لبتوووووووورية التي تعد اان تقدم  المجتمعات ا نسووووووووانية  رهن بمقدار  الاهتمام بالتنمية  أهمية البح  والحاجة اليه:  
تهم ركائز التنمية العامة ، وهرا يقودنا الى الاهتمام بمعرفة طبيعة التكوين النفسي للقوى البترية الداخلة كعنصر  
فعال في هره التنمية والتركيز على التعرف على شوووخصووويتها مما  يسووواعد على إمتانية التفاعل السوووليم معهم من 

لهم من  لماهم الموارد البتوووووووورية المعلمين ت ولعل   (  . 7:    2002سوووووووودي ، اجل انجاز عملية البناء والتطور )الا
اموال الاموة كلهوا متعلق بهم ، وهم قوى فواعلوة   اندور كبير في احودا  التغييرات المطلوبوة في نفوس الأجيوال، و 

وعليه  نمو المجتمغ وتقدمه وبنائه ، كما انهم  يعدون ركناً اسوووووواسووووووياً في تحمل مسووووووؤوليات واعباء المجتمغ ،   في
بات من الضوووووووووووووروري جداً ان يعد المعلم اعداداً متكاملًا يتماشوووووووووووووى مغ التغييرات التي يواجهها العالم الان بحيث 

بعد ان وصووفت مسووؤولية المعلم في عصوورنا الحاضوور  سوويما يواكب ويتماشووى مغ عمليات بناء الانسووان الجديد لا  
فلم يعد دوره متقصوراً على نقل المعرفة من الكتب المدرسوية الى عقول الطلبة ، وانما اصوبح    الادواربانها متعددة  

( لرلك كانت اتاحة الفرص للمعلمين من   14:   2005قائد وموجهاً ومنظماً ومديراً للمواقف التعليمية )سووووووعادة ،  
تهم الجامعية في الجامعات العراقية الصووباحية احد طرق اعداد المعلم وتتهليه علمياً تربوياً واجتماعياً  اكمال دراسوو

http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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ن الكثير من هره التووريحة  لا يسووتطيغ  الانخراا في صووفوف  طلبة الجامعة الصووباحية لأسووبا  ت إلاو نفسووياً ، 
او عدم قدرة المعلم الالتزام  العالية  ذوي المعدلات   يتونون منكثيرة )اقتصوار المقاعد لعدد محدد من المعلمين قد  
بدتت فكرة الكلية التربوية المفتوحة كبديل يتيح لأعداد كبيرة  ، لرلكبالدوام الصووووووباحي في الجامعات .... و يرها(

ن بعض تللجميغ بو  معروف  وكموا هو    . احوالهممن المعلمين والمعلموات اكموال دراسووووووووووووووتهم الجوامعيوة  بموا يلائم  
طلبة الجامعة الجدد يواجهون العديد من المتوتلات الاكاديمية والاجتماعية والنفسوية وتتفاوت قدراتهم في التعامل 

( ، فما   368:   2020مغ تلك المتووتلات والتحديات ، فقد ينجح بعضووهم وقد يفتوول بعضووهم الاخر ) الوكيل ،  
فاصبح طلبة مدارسهم،في   بعملهم للدراسة فقط بل عليهم الالتزام   متفر ينبال الحال اذا كان هؤلاء  الطلبة  ير  
متوتلات بسوبب ظروف العمل المختلفة والواجبات التي الضوغوا وال  منالكلية التربوية المفتوحة يتعرضوون لانواع  

برل اقصووووى الجهود من اجل التوفيق بين عملهم من جهة وبين متطلبات الدراسووووة والرلبة في التفوق  عليهميحتم 
لرا انهم كطلبة بحاجة الى شوووووعور بالأسووووورة.  والنجاح من جهة تخرى ،إضوووووافة  لمتطلبات الحياة الأخرى المتمثلة 

الى اشووووباع شووووعورهم  بالانتماء الى اسوووورة و جماعة إنسووووانية ولا بد من ان يتووووعر الطلبة  والحنان و بالحب والدفئ  
  فإن  وعليه(،   5:    2008بالأمان بوجود مسوووووووند لهم يقف بجانبهم في المواقف والأزمات والتووووووودائد )السووووووولطان ،  
ل قد تكون خبرات فتوووول واحباا الخبرات التي يمر بها الطالب الجامعي في بداية حياته ليس خبرات نجاح فقط ب

، لان بعض الطلبة قد ينجح والبعض الاخر يفتوووووول ، وبعض الطلبة قد يتعامل مغ خبرات الفتوووووول التي يمر بها 
بتووووويء من التركيز والمثابرة والصووووومود والتعاطف ا يجابي مغ الرات  والانفتاح التام على خبرات المحيطين بهم 

( واصووووووووووووووبحوا بحواجوة الى العلاقوات الحميموة التي تربط الفرد   368:    2020طلبوا للودعم والمسووووووووووووووانودة )الوكيول :  
ان هناو من يتووووواركه تفكاره واهتمامه ويمد له يد و التي يتوووووعر الفرد من خلالها بانه جزء من المجموع و بالآخرين  

لاجتماعية ن مفهوم المسووووواندة الاجتماعية يتوووووير الى طبيعة بناء  الروابط اإذ إالعون اذا ما احتاج الى مسووووواعدة 
المسواندة الاجتماعية مصودراً هاماً دتع( و 4:   1998بين الفرد والاخرين من ذوي الأهمية في حياته ) الاميري ،  

من مصوادر الدعم النفسوي والاجتماعي الفعال الري يحتاجه الانسوان ، حيث يؤثر حجم المسواندة ومسوتوى الرضوا  
:   2001عنها بتيلية ادراو الفرد لاحدا  الحياة وتسووووووواليب التعامل معها وانعتاسووووووواتها على صوووووووحته ) عثمان ، 

العوامل المسوووووووواعدة للفرد في تغلبهض على الضووووووووغوا    واحدالمسوووووووواندة الاجتماعية يعتبر عنصووووووووراً مهما   فإدراو  ،(3
ن شووووعور الفرد بفقدان المسوووواندة الاجتماعية من المحيطين به ولا سوووويما الاسوووورة والاقران  لأالنفسووووية وعدم توافقه ، 

فالمسوووووووووووواندة الاجتماعية من الاخرين الموثوق فيهم  (7:   2005ه الدفء الاجتماعي )عبد الهادي وآخرون ، دفق
عواقب هره الاحدا  لها تهمية رئيسوووووووووووية في مواجهة الاحدا  الضوووووووووووا طة ، فهي يمتن ان تخفف او تسوووووووووووتعبد  

خرين فالحاجة الى  لآالاجتماعية لا يسوووتطيغ الاسوووتغناء عن الأشوووخاص ا ( فالفرد بطبيعته82:  2008)الهملان،  
التكاتف معهم والانتماء اليهم هما مصووووودران لتحقيق شوووووعورهم بالاطمانان وعدم الخوف من المسوووووتقبل والثقة به ، 
وبمعرفة طبيعة السووووووولوو الاجتماعي نسوووووووتطيغ فهم طبيعة البناء الاجتماعي وطبيعة العلاقات الاجتماعية القائمة 
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ن المسووواندة الاجتماعية تسووواعد على  ت  إلى  إضوووافة (  5:   1990بين الأشوووخاص او بين الجماعات) السووووادني ، 
التعافي منه لوجود المسووووووووواندة الاجتماعية تحت  التوافق خلال توقات الضوووووووووغوا وتخفف تهديد المر  وتسووووووووورع 

  1995ظروف الضغط المرتفغ التي تقلل من قابلية تعر  الفرد للمتاكل الجسدية والانفعالية )ملكوش ويحيى ،  
في المحافظة  على الصحة النفسية والعقلية للفرد )الجاف  مهما  المساندة الاجتماعية دوراً   تؤدي( ، كما 2331:  
( فالمسوووووووواندة من قبل الاخرين تجعل الفرد  يسووووووووتمر في الحياة بصووووووووحة نفسووووووووية جيدة ، ويتووووووووعر 18:    1992، 

(  63:   2023للمحيطين )محمد علي ، و   الى العمللحياة والحب والانتماء  بالرفاهية ، والسوووعادة او الرضوووا عن ا
مهمة   لاسوووووووتمرار الفرد  ن المسووووووواندةإ(    Greenglass,2009اوضوووووووحه )وهرا ما  الاجتماعية تعد ضووووووورورية و 

(،  على ان المسووووووواندة  Greenglass,  2009 : 325)بصوووووووحة نفسوووووووية جيدة واسوووووووتمرار الحياة الاجتماعية  
الاجتماعية التي يتلقاها الفرد من الاخرين ليسوت ذات تتثير إيجابي دائما فقد يتون لها دور سولبي ايضواً ، فتتثير 

تجنب المضووووووواعفات الصوووووووحية الأخرى و   المتمثلة بالحب والاهتمام والمودةو المسووووووواندة الصوووووووحية بصوووووووورة الرعاية  
  والضوووووووووويقية كالتووووووووووعور بالاختناق  والحفاظ على المزاج النفسووووووووووي ا يجابي قد تنتج عنها بعض التتثيرات السوووووووووولب

وعليه فان ليا  مصووووادر الدعم الاجتماعي والوظيفي (  Shumaker& Brownell , 1984  : 27والسوووويطرة)
من الممتن ان تكون مؤشوووراً على الانعزال عن التفاعلات الاجتماعية والثقا ية والقانونية ومن ثم توافر القليل من 

فنق  المسووووووووووواندة الاجتماعية عند الحاجة   (،39randa et. al :2001 ,) الدعم اثناء توقات التوتر والحاجة
، ولا سووووووووووويما للمجموعات التي لديها حاجات مرتفعة للمسووووووووووواندة   ضوووووووووووا طاً  اليها يمتن ان يتون في حد ذاته امراً 

 , weissالاجتماعية ولكن لا يوجد عندها فرص كا ية للحصوووووووووووول عليها مثل كبار السووووووووووون والمهجرين حديثاً )
ن ليا  المسووووواندة الاجتماعية يؤدي بدوره الى المزيد من ا حسووووواس بالاكتاا  ت( فضووووولًا على  162 : 1974

( فالمسوووواندة الاجتماعية التي يتلقاها الفرد من الاخرين تعد عاملًا هاماً في 24:   2005)عبد الهادي وآخرون ،  
التنبؤ بانه في ظل ليا  المسوووواندة وانخفاضووووها يمتن ان تنتووووط الاثار السوووولبية   ثم يمتنصووووحته النفسووووية ، ومن 

  1993ة النفسية لديه ) رضوان ،  للاحدا  والمواقف السلبية التي يتعر  لها الفرد مما يؤدي الى اختلال الصح
بين الافراد وبعدهم عن بعضووووووووووهم وعدم وجود مسوووووووووواندة اجتماعية للفرد من اهم العلاقة  فاضووووووووووطرا    (،   236: 

( ، ويلعب المجتمغ الري يعيش  263:    2021العوامل التي تؤدي الى التوووووعور بالوحدة النفسوووووية )سوووووعد   ،  
تقديره لراته ، حيث تشووووووار العديد من  فيفي درجة احسوووووواسووووووه بالوحدة النفسووووووية  وفي التتثير   مهماً  يه الفرد دوراً 

والاسوووووووتقرار بوجود الاخرين الرين يقدمون الباحثين الى ان الفرد يتوووووووعر بتقديره لنفسوووووووه من خلال شوووووووعوره بالامن 
( وعليه فان ما   359:   1995تقديره لراته عندها ايجابياً )الحامد ، بتووووتليها المادي والمعنوي،  يتون  المسوووواندة

يتعر  له الافراد من اضووووطرابات وضووووغوا ، سووووواء في البيت او في المدرسووووة او المجتمغ المحيط بهم يجعلهم 
(، مما يسووووتدعي الحاجة الى احدا  الاتزان والتكيل   334:   2013عرضووووه لعدم الاسووووتقرار النفسووووي ) حميد ، 

رد من التعامل مغ الضووغوا وبالأسوولو  الملائم لنمط والوصووول الى درجة الاسووتقرار النفسووي الري بدروه يمتن الف
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( وافضل وسيلة لتحقيق   Teinis , 1979 : 162شخصية الفرد وبقدرته التي تمتنه من مواجهة تلك الضغوا )
من اهداف تتفق مغ امتاناتهم وحاجاتهم  المادية والمعنوية     يهالاستقرار النفسي هو ان يحقق الافراد ما ير بون  

 وذلك لنفسوووه ، وما يطمح اليه ،   يتمناه  وما  مخيلته ، وتحقيق الرات التي تعنى ان الفرد ير ب في تحقيق ما في  
(   135:    2006من خلال تداء العمل الري يتوافق مغ قدراته ومؤهلاته وميوله واتجاهاته واسوووووتعداداته )حمود ، 

ن مو تالفرد في مجتمغ آمن يحتمه النظام او من خلال عمل مسوووووووتقر يتوووووووعر  يه بالاسوووووووتقرار  وجودومن خلال  
فالتوخ  الري يتوعر بالاسوتقرار في   (،kassin , 2001  : 300ية والدينية التي يؤمن بها )طريق القيم الروح

الاجتماعية الواسووعة متووبعة لحاجاته    البياة بياته الاجتماعية المباشوورة في الاسوورة سوووف يعمم هرا التووعور فيرى 
جول تحقيق تقبول  تالحوب فينودفغ الى التجمغ والتعواون  معهم وعمول كول موا بوسووووووووووووووعوه من  و النواس الخير  ويرى في

حاجاته ،  بإشووووباعتطورها يتتثر الفرد و شووووخصووووية  ن نموإفعليه و (،  117-116:   1977الجماعة له )زهران ، 
التووعور  ن يصووبح الفرد اكثر اسووتقراراً واتزاناً واكثر انتاجاً وما يترتب عليه من تشووباع الحاجات الى  إحيث يؤدي  

( فالتوووخصوووية المسوووتقرة نفسوووياً والمتوازنة هي التي  Bermand,1952 :142بالرضوووا والاسوووتقرار النفسوووي )  اللي
الداخلية لها وتتكيل مغ الظروف  ،، تتوافق متوناتها الأسووووواسوووووية بين السووووولوو والعقل ، كما تتوازن في التفاعلات

بالنضووووج العاطفي والقدرة على التوازن    نفسووووياً  التووووخ  المسووووتقرالخارجية والحاجات الأسوووواسووووية لها ، ويتصووووف  
ن تطور الاسووتقرار النفسووي إ( ، وعليه ف86-83:    1988) كمال ،   وبالآخرينبالنفس  النفسووي والانفعالي والثقة  

 ,petrovaة )الفكرية( والعاطلية والسووووولوكية للتوووووخصوووووية )للتوووووخصوووووية هو نتيجة التفاعل بين المجالات المعر ي
شووووخصووووية المسووووتقرة بالقدرة على العمل المنتج والعلاقات المرضووووية التي تتضوووومن  تتسووووم( ، و 2015:132-133

ن القدرة على العمل يتضوووووووووووومن القابلية إالانفعالات والتووووووووووووعور بالتهديد ، و   عنالقدرة على مواجهة المجتمغ بعيداً  
 Hjelle & Daniel , 1992والسووعي لتحقيقها وتتجيل إرضوواء الدوافغ الفطرية )  لتحديد الأهداف البعيدة المدى

من مظاهر النضوج التوخصوي والري يرتبط بالقدرة على اسوتهداف اهداف  اً وبرلك يتون الاسوتقرار مظهر  (. 14 :
من المهارات   كاملاً   ًً مانظا يدمجمعينة وتنظيم نتواا الفرد مغ طبيعة العصور الري يعيتوه ، فالاسوتقرار النفسوي 

الاسوووتقرار النفسوووي من  وعليه فإن( ، Belasheva & petrova , 2016 : 3370لك تحقيق الرات )ذ  في  بما
ن تتوافر لدى الافراد والطلبة بتوووووووووتل خاص لما له من دور كبير وفعال في تالسووووووووومات التوووووووووخصوووووووووية التي يجب  

 ,Al- Rousan et.alتدائهم الاكاديمي)  فيالتعامل مغ الضوووووووووغوا النفسوووووووووية التي يتعرضوووووووووون لها والتي تؤثر  
و تفوق ت(  فكثيراً ما يتعر  الطلبة الى تزمات نفسووية نتيجة مواجهتهم لمطالب متلاحقة تتجاوز 1471 :2023
) الزبيدي ، الطالب  على  ضووووغطا شووووديدا  تتووووتل    الدراسوووويةن الصووووعوبات إذ  إمتاناتهم وقدراتهم ، إبعض الأحيان 

نواع من الضوووغوا والمتوووتلات لأ(، خاصوووة اذا كانوا طلبة الكلية التربوية المفتوحة الرين يتعرضوووون   2:   2012
خرين لأفي سولوكهم  وطريقة تعاملهم مغ ا ن تزيد لديهم القلق الاجتماعي مما يؤثر سولباً تالتكيلية التي من شوتنها 

كثر عرضووووة لعدم الاسووووتقرار النفسووووي ت( تجعلهم   1:    1997سووووواء في المواقف التعليمية والاجتماعية ) جمال ، 
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المسووواندة من قبل الأشوووخاص المحيطين بهم في الاسووورة الدعم و كثر حاجة الى العلاقات الطيبة والى  تويصوووبحون 
 فضل وجه.تالكلية على  المدرسة وو الكلية مما يجعلهم يؤدون واجباتهم في البيت و تو المدرسة ت

طلبة الكلية التربوية المفتوحة من المعلمين ومعلمات حيث بتناوله وبناء على ما تقدم تتجلى تهمية البحث الحالي  
 نهم تداة التنمية والتجديد في الجوانب التربوية والتعليمية والاجتماعية فضولاً تذ  إيقوم  على اكتافهم  تقدم المجتمغ 

عدادهم لقيادة إ جل  تنهم العنصووووووووووووور الأسووووووووووووواس في بناء الجيل الجديد وتحقيق الأهداف التربوية المبتغاة من تعن  
( إضووووووووافة الى تناوله متغيري المسوووووووواندة الاجتماعية  باعتبار انها تقوم بدور مهم 4:   1977المجتمغ )بول  ، 

في دعم الافراد وتقليل الاثار السووووولبية لما يتعر  له الافراد من ضوووووغوا ومتوووووقة في حياتهم حيث تعد المسووووواندة 
( والاسوووتقرار النفسوووي   236-  235:    2019لاجتماعية مصووودراً مهما من مصوووادر الصوووحة النفسوووية )مرسوووي ، ا

 للفردالري يسوووواعد  الفرد على تداء الوظائف  والمهام العقلية بصووووورة منسووووقة ومنتظمة ، وبرلك يحقق الاسووووتقرار 
 :خلال(.  وتتضح تهمية البحث الحالي من    356:    2009قدراً افضل من النجاح في اعماله )طبيل وآخرون ، 

 الأهمية النظرية 

البحث متغير المسووووووواندة الاجتماعية الري يعتبر من المصوووووووادر الهامة لتنمية الصوووووووحة النفسوووووووية  د رس ➢
 والجسمية .

البحث متغير الاسووتقرار النفسووي الري يعد من مؤشوورات الصووحة النفسووية التي تؤهل الفرد للتوافق    عر  ➢
 مغ مجتمعه .

 طلبة الكلية التربوية باعتبارهم معلمين ومعلمات يجمعون بين الدراسووووووووة والعمل في الوقتبالبحث  تحدد ➢
 . نفسه

 الأهمية التطبيقية 

البحث خطوة للوقوف على اهم السوووووووووووبل التي يمتن من خلالها تقديم المسووووووووووواندة الاجتماعية فيها لطلبة  ديع ➢
 المفتوحة وتحقيق الاستقرار النفسي لهم. الكلية 

لتنواول متغيرات تخرى  على طلبوة الكليوة التربويوة   آليوات، وفتح  العلميثراء ميودان البحوث  البحوث خطوة   ديعو ➢
 المفتوحة .

 التعرف على : الى يهدف البحث الحالي -:اهداف البح   

 . درجة المساندة الاجتماعية لدى طلبة الكلية التربوية المفتوحة -1
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طلبة الكلية التربوية المفتوحة تبعا   الفروق ذات الدلالة ا حصووائية في درجة المسوواندة الاجتماعية  لدى -2
 رابعة( –انثى( والمرحلة الدراسية )ثانية  –لمتغيري الجنس )ذكر 

 درجة الاستقرار النفسي لدى طلبة الكلية التربوية المفتوحة . -3
الفروق ذات الدلالة ا حصووووووووائية في درجة الاسووووووووتقرار النفسووووووووي لدى طلبة الكلية التربوية المفتوحة تبعاً  -4

 رابعة( –انثى( والمرحلة الدراسية )ثانية  –لمتغيري الجنس )ذكر 
 طبيعة العلاقة المساندة الاجتماعية والاستقرار النفسي لدى طلبة الكلية التربوية المفتوحة  -5

 حدود البح  : 

 .   2024- 2023الدراسي  بالعامالحدود الزمانية : تقتصر حدود البحث الحالي  -1
 الحدود المتانية : يقتصر على الكلية التربوية المفتوحة مركز نينوى  -2
 الحدود البترية : يقتصر البحث على طلبة الكلية التربوية المفتوحة مركز نينوى  -3
 الحدود الموضوعية : يتناول البحث متغيري المساندة الاجتماعية والاستقرار النفسي  -4

 تحديد المصطلحات 

 : عرفها كل من  social Supportالمساندة الاجتماعية اولا :

1981 -   Caplan  :-  طويلة   بتنهانها النظام الري يتضمن مجموعة من الروابط الاجتماعية مغ الاخرين تتسم  بت
 aplan)  المدى ، ويمتن الاعتماد عليها والثقة بها في وقت إحساس الفرد بالحاجة اليها لتمده بالسند العاطفي

,1981:44 C  . ) 

2-  Sloper & Turner  1993  :-   تلك العلاقات القائمة بين الفرد وآخرين  يمثلون التبتة الاجتماعية المؤيدة
(  Sloper & Turner  ,1993  :191) نها يمتن ان تسانده عندما يحتاج اليها  توالمتجعة والتي يدركها على 

 . 

ما يتلقاه الفرد من دعم مادي معنوي من الاخرين في بياته الاجتماعية وقت الحاجة    -:  2008. السلطان   -3
 . ( 22:    2008اليها )السلطان ، 

4-    al  et.tLiu  2020  : -   ، والجيران، والأصدقاء، والقادة    هي حصول الفرد على المساعدة والعون من الأسرة
 في تنتطة التفاعل الاجتماعي وتتمل مساندة موضوعية مادية فعلية، ومساندة شخصية عاطلية،  

 (.  Liu  et . al , 2020  :1) ومساندة معلوماتية 
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هي كل عون ودعم يتلقاه الفرد من الأشخاص القريبين له او الهياات   -وتعرف الباحثة المساندة الاجتماعية : 
 .  والمنظمات الحتومية  تو  يرها ، التي تبعث الرضا والسعادة في نفس الفرد

هي الدرجة الكلية التي يحصل عليها المستجيب )معلم او معلمة( في    -:التعريل الاجرائي للمساندة الاجتماعية  
 المساندة الإجتماعية .  مقياسضوء اجابته على فقرات 

  -: عرفهُ كل من   psychological stability الاستقرار النفسي

خلو الفرد من التوترات الزائد ، والاخطاء الضوجة ، والانحرافات الكبيرة والاضوطرابات  -:  1988مرسوي  -1
 . (87:  1988الواضحة )مرسي ، 

هو قدرة الفرد على التوفيق بين متطلبات الرات والبياة بما يحقق له توازن النفسووووووووووووووي  -:  2003الدبعي  -2
 . (21:  2003والتعور بالاطمانان )الدبعي ، 

انه شووعور الفرد بالاطمانان ، وتقبل ذاته والتوافق معها وتقبل الاخرين ، والتسووامح  -:  2006الخزرجي   -3
معهم فضوووووولًا عن البسوووووواطة والتلقائية في التعامل مغ الرات ومغ الاخرين وشووووووعوره بالصووووووحة الجسوووووودية 

 . (19:  2006والنفسية )الخزرجي ،
قدرة الفرد على التوفيق بين متطلبات الرات والبياة لتحقيق التوازن النفسووووي والتووووعور  -:  2016كجوان  -4

( تعريفواً نظريواً لهوا 2006وقود تبنوت البواحثوة تعريل الخزرجي ).  (305 : 2016,كجوان  بوالطموتنينوة )
 في البحث الحالي .  النفسي الذي اعدته الخزرجيلاعتمادها مقياس الاستقرار  

هو الدرجة الكلية التي يحصوووول عليها المسووووتجيب )معلم او معلمة( في   -التعريل الاجرائي للاسووووتقرار النفسووووي :
 . الاستقرار النفسي مقياسضوء اجابته على فقرات 

 : الاطار النظري والدراسات السابقة

ربما تكون بداية ظهور اصطلاح المساندة الاجتماعية حديثاً   : social supportأولا: المساندة الاجتماعية  
في العلوم  ا نسانية مغ تناول علماء الاجتماع لهرا المفهوم في اطار تناولهم للعلاقات الاجتماعية اذا صا وا  

المساندة لظهور مصطلح    الحقيقية(  الري يعد البداية  social Net Workاصطلاح شبتة العلاقات الاجتماعية )

الموارد الاجتماعية او ا متانات الاجتماعية social supportالاجتماعية ) ( والري يطلق عليه بعضهم اسم 
  بعد أن كبير من الباحثين    باهتمام( إلا تن المساندة الاجتماعية حظيت    3:    1994)التناوي  وعبد الرحمن ،  

( دراسته التي تضمنت اصنافاً متنوعة من المساعدة والعون التي تقدم من افراد  caplan   1974نتر كابلن )
للمساندة  ( ، واختلف الباحثون في تناولهم 1:   2008)الخالدي ، الفرد.الاسرة والأصدقاء والجيران والآخرين الى 
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بعض النظريات الرئيسية التي تناولت   الإجتماعية تبعا للمنظور الذي ينظر من خلاله كل باحث، وسوف نتناول  
 موضوع المساندة الاجتماعية وكالاتي :

تعد نظرية التعلق الوجداني التي افترضها   :  Emotional attachment theory  نظرية التعلق الوجداني -1
، من اكثر النظريات التي فسرت المساندة الاجتماعية   Aniswaorthر   وو انسيو   Bowlbyكل من بولبي  

لدى الفرد ، وتن  هره النظرية  على ان الفرد يسعى الى البحث للوصول الى كافة تنواع التعلق المقدمة  
(  وهي تركيز على استخدام المساندة   Zheng et. al   ,2004   :167من قبل الاخرين المحيطين به )  

  2005الاجتماعية المتاحة لتجنب الاضطرابات النفسية التي قد يتعر  لها الفرد والتخليل منها )التاعر ،  
ان الانسان يبحث عن مختلف  اشتال التعلق المقدمة من الاخرين ، وقد يتون لخبرات   ضتفترو،  (89:  

العلاقات   الاجتماعي ، وتكون مهمة    التعلق وحدو  نوع المساندة تضمينات مؤثرة في التخصية  والارتقاء   
.  Zheng etله.)  المختلفة  تقديم المساندة    النمائية  مراحله  رعايته خلال    علىالقائمة بين الفرد والقائمين  

al , 2004 : 168  .)  التعلق تمثل دوراً  ايجابياً ومهماً في اكتسا  الفرد كافة المهارات التي ان نتائج 
تساعده على التغلب على الصعوبات التي تواجهه في حياته  والتعر  لكافة الخبرات ، ولكن دون وجود  

فكار التخصية ، واكتسا  السلوكيات ا يجابية من  مخاطر يتعر  لها الفرد للتحقق من صحة الآراء  والأ
 .  (162:  2012خلال الحب والدفء والأمان )دانيال ، 

ترى تن الافراد في العلاقات التبادلية يقدمون   :   social exchange theory  نظرية التبادل الاجتماعي -2
بتقديم  الفائدة  مغ توقغ تلقيها في الوقت نفسه ، كما ان وجود تي اضطرابات في توقغ تلقي المساندة او 

(، وتتميز المساندة Jonzon & Lindbald , 2004 : 191)  السلبية  عرتقديمها  سوف يؤدي الى المتا
الاجتماعية بتن لها خاصية تبادلية لكونها علاقة تتضمن الاعتماد المتبادل الري يتم ارادياً ويسمح  بالتفاعل  

على فوائد عديدة منها المساندة والتتجيغ والثقة بالنفس   الافراد بين الافراد ، وفي ظل هره العلاقة يحصل  
للرات ) رضوانوالتقييم   العديد من الاليات 75:    2006،    ا يجابي  النظرية على وجود  (، وتركز هره 

 المعر ية التي يحبر التخ  استخدامها عند تبادل المساندة مغ الاخرين وهي : 
ان ما وادخار المساندة : بمعنى ان التخ  لديه رصيد من المساندات كان يقدمها في الماضي للآخرين ،   ➢

 يقدمه للآخرين حاليا من مساندة تعد قليلة في نطاق المساندة التي كان يقدمها لهم في الماضي  
 لا يطلب منهم فوق طاقتهم وان القابلية للمساواة  بين ما يتلقاه من الاخرين  ➢
  2002المقارنة الاجتماعية بين ما يحصل عليه الان من مساندة وما كان يحصل عليه في الماضي ) انم ،   ➢

 :41   ) 
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المودة او الوحدة المترابطة : وتعني ان افراد المجتمغ الواحد من المفتر  ان يتونوا مترابطين في وحدة   ➢
ان المودة والحب والعطاء سلوو سائد  داخل الاسرة وبالتالي فان ذلك  وعضوية نفسية اجتماعية واحدة ،  

 سينعتس عليهم .
الانتباه الانتقائي او الاختباري : وهي قدرة التخ  على ادراو ما يقدمه للاخرين وما يعجز عن تقديمه ،  ➢

 حتى ان كان على المستوى التعوري للتخ  المقدم للمساندة 
استمرارية التخصية هي وعي التخ  بان المساندة الاجتماعية بانواعها المختلفة يمتن ان تقدم في جميغ   ➢

 . مراحل الحياة المختلفة وان اختلفت الأنواع
ترى النظرية البنائية ان الدعم يؤثر بتتل مباشر من    - :   Constructivist theoryالنظرية البنائية    -3

  2000:29akey, وجود التوتر)النظر عن    بغضالصحة من خلال تعزيز احترام الرات والتنظيم الراتي ،  

  &CohenL ،)    فالاتجاه البنائي في دراسته للمساندة الاجتماعية يقوم على افترا  ان الخصائ  الكمية
احدا  الحياة الضا طة    لتبتة  المساندة تؤثر في التفاعلات المتبادلة بين الافراد وعلى عمليات التوافق  مغ

الصحة   اثار سلبية على  تي  احدا   الاحدا  دون  لهره  ا يجابية  المواجهة  تعزيز  في  دوراً مهماً  وتؤدي 
 (  53:  2005النفسية )علي ، 

تؤكد هره النظرية ان الافراد عند    :  social  comparison theory  نظرية المقارنة الاجتماعية  
تعرضهم لأحدا  الحياة الضا طة وشعورهم بالحاجة الى المساعدة فانهم يسعون للاندماج وطلب المساندة 
من الاخرين الري يفضلونهم او يتساوون معهم او الرين مروا بالخبرات الضا طة حيث يقدم لهم هرا النمط 

تعمل على تحسن مواقفهم في التعامل مغ تلك الاحدا  الضا طة    من الاندماج توازناً  ومعلومات ضرورية
 ( 33:  2008تي ان الحاجة هنا او المساندة تطلب من افراد بعينهم دون  يرهم )رضوان ،  

نموذجين  (     1992Cohen & Will,  قدم )  -به المساندة الاجتماعية :النماذج المفسرة للدور الذي تقوم  

 - لتفسير الدور الذي تقوم به المساندة في مواجهة المشقة وهما :

يقوم هرا النموذج على مسلمة مفادها ان المساندة الاجتماعية ذات تتثير إيجابي   -الرئيسية :نموذج الاثار    - ت
اذا كان  يتعر  لاحدا  حياتية مثيرة للمتقة ام   عماعلى الصحة النفسية والبدنية للفرد وذلك بغض النظر  

  التي  للضغوا  السلبية  الاثار  من  التخليل  على   النموذج   هرا  ويعمل  (،  14:    2009)الديداموني ،  لا  
 ارشاده  ،  ا يجابية  بالخبرات  وتزويده  ،  المؤلمة  الخبرات  تجنب  على  ومساعدته  حياته  في  الفرد  لها  يتعر 
  الحياة  مواقف  مختلف  في  بالاستقرار   احساسه  في   يساهم  مما  ،   المجتمغ  في  دوره  بها   يفعل  التي   الكيلية  الى
كلما نق  حجم المساندة في و  ،(22:    2005  ،)علي    التخصية  بالكفاءة  شاعراً   ،  الرات  بتهمية  معترفاً   ،

هرا النموذج كلما زاد  احتمال التعر  للاضطرابات النفسية كالقلق والاكتاا  ، محدثا خللا في الصحة  
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(  كما تن له تتثيراً في الصحة البدنية من طريق آثار  37:    1994النفسية ) التناوي وعبد الرحمن  ،  
الانفعال  على الهرمونات العصبية او انخفا   كفاءة جهاز المناعة ، او عن طريق التتثير في تنماا 

الم عن  البحث  او  الخمور  تعاطي  او  السجائر  تدخين  مثل  بالصحة  المتصل  )السلوو  الطبية   ,  ساندة 
1985:98Cohen&Wills ), 

هرا النموذج المساندة الاجتماعية احد المتغيرات النفسية  يعد  -:نموذج الأثر الواقي والمخفف من الضغط  -1
الاجتماعية المعدلة او الملطفة ، او الواقية للعلاقة بين تحدا  الحياة الضا طة  والاصابة بالمر  على  
اعتبار ان المساندة ترتبط سلباً بالمر  او الحد  الضا ط  ، فمن خلال المساندة الاجتماعية التي يتلقاها 

الري   الفرد الأشخاص  نسبة  تقل  الحميمية  الدافاة   العلاقات  في  والمتمثلة  اسرته وتصدقائه   تعضاء  من 
 (. 67:  24006،  ديابيتعرضون للإصابة بالمر   )

   Psychological  Stabilitity    النفسي: الاستقرار نياثا

: يرى فرويد ان التخصية المستقرة مرتبطة بالأنا التي تعمل على حماية التخصية   نظرية التحليل النفسي -1
( فالتخ  المستقر هو الري تكون 55:    1971واحدا  حالة التوازن مغ الظروف البياية )هول ولندزي،  
ف  (  ، وينتج عدم الاستقرار بسبب ضع  48:    1985الانا عنده بمثابة المدير المنفر للتخصية ) الهابط  

الانا وعدم قدرته على الوصول الى حلول تنتهي الصراعات التي تنتا بين نظم التخصية الثلاثة )الهو ، 
(، في حين يرى سوليفان ان طبيعة  Shaffer , 1956 : 407الانا ، الانا الأعلى(  ومطالب بالواقغ )  

العلاقات التخصية المتبادلة هي التي تحدد درجة ا حساس بالاستقرار النفسي ، فالقلق هو نتاج العلاقات 
التخصية المتبادلة وخبرة التوتر ، الري ينتج عن اخطار حقيقة  او موهومة تهدد احساسه بالاستقرار النفسي  

لما قلت قدرة الفرد على اشباع حاجاته ، وادت الى اضطرا  علاقاته التخصية  ، وكلما ازدادت خبرة التوتر  ك
 ( 191:  1971و لندزي ،  ل المتبادلة واستقراره النفسي ) هو

الفرد مخلوق اجتماعي يتتثر بالقوى الاجتماعية اكثر من القوى     أن يرى ادلر  النظريات النفسية الاجتماعية:   -2
البيولوجية ، يمتن ان يعيش حياته بتمان واستقرار ويحقق تهدافه اذا ارتبط بعلاقات اجتماعية مغ الاخرين 

( ويؤكد تهمية العلاقات الاجتماعية في إقامة التوازن )الاستقرار ( النفسي في حياة   106:  1987)صالح ،  
(، تما يونج فقد اعتمد مصطلح الرات المرادف لمعنى النفس تو التخصية    126:    1988لفرد )كمال ،  ا
المتونات الأساسية للتخصية ، وفسر الاستقرار النفسي بالاعتماد على الرات ،    pmpتعتبر الرات من  و

الآخ عن  والمتميزة  المستقرة  الجمعي  فالتخصية  واللاشعور  الرات  بين  التفاعل  خلال  من  تكتسب  رين  
 (  38:   2006واللاشعور الفردي ،  إذ يتم التوافق بينها من خلال عملية التسامي )الخزرجي ، 
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النفسي ، واللاتوافق يقود الى العصا  )عدم    ررتما هورناي فهي ترى إن التوافق يقود الى السواء والاستقرا     
الاستقرار(  ويعود ذلك الى التنتاة الاجتماعية ، وإن القلق وعدم التعور بالأمان  مصدران تساسيان لما يتعر  

 (. 181:  1990،   ودبه الفرد ، ويؤديان الى العزلة والتعاسة )داؤ 

الكائن العضوي والمحال الظاهري  النظريات الانسانية:   -3 التخصية عند روجز من ثلاثة مفاهيم )  تتكون 
والرات( فالكائن العضوي يعني الفرد بتليته  ، تفكاره ، سلوكه  ، ووجوده الجسمي ، تما المجال الظاهري  

العضوي     يتير الى كل ما يخبره الفرد ، ويتفاعل معه ويتتثر به من المواقف  ، تما الرات فتعني الكل
الثابت ، والمنظم والمؤلف من مدكارت الفرد ، وعلاقته بالآخرين ، فعندما يحول الفرد خبراته الى رموز  
يدركها  ويقيمها في ضوء مفهوم الرات والمعايير الاجتماعية ، فان تطابق معها  فإنها تؤدي الى الاستقرار 

( ، ولكي  26:    1999ي،  الشمرالتوتر وعدم الاستقرار )الزبيدي و إن تعارضت  تدت الىووعدم التوتر ،  
اء  جريصل الفرد الى  الاستقرار عليه تن يقيم خبراته باستمرار حتى يحدد  يما إذا كانت هناو ضرورة لا

(، ويرى ماسلو   613:    1971تعديل في بناء  القيم وذلك للتفاعل مغ الخبرات المستمرة )هول ولندزي ،  
تن الفرد يسعى الى تحقيق الحاجة الى الاستقرار وذلك عن طريق وجوده داخل مجتمغ آمن ومستقر ، تحتمه 

فشعور الفرد بالسعادة  النظم والقيم الأخلاقية والدينية والروحية التي تجعله في حالة  الاستقرار والطمتنينة ،

مستوى على  يعتمدان  النفسي  التي    والاستقرار  الوصول  الحاجات  من    1970:453ليها)  ا يتمتن 

,Maslow  )    الري يتبغ حاجات تحقيق الرات يتون اكثر سعادة واستقراراً  من فرد آخر ما زال     فالفرد
 (. 35:  2009في مستوى اشباع الحاجات الدنيا )حمادي ، 

  يمتن تن تصنف على أساسين ،  : تميزت هره النظرية بتقسيمها التخصية وفقاً لنمطين  النظرية الوجودية -4

جعل العديد  من العلماء يتبنى هرين النمطين في وضغ    مماالى شخصية مستقرة و ير مستقرة ،  أساسهما  
النمطان هما )التخصية الاصلية والتخصية    ن المعايير للأشخاص المستقرين ، و ير المستقرين نفسياً  وهرا

الفرد المستقرة لديها    فإن شخصية(، وحسب النظرية الوجودية ،    46:    1991 ير الاصلية ( )العبيدي ،  
شجاعة في مواجهة  المستقبل ، وذلك من خلال معرفة الفرد لقدراته وامتاناته والتي يتون لديه القدرة لتحمل 

لوجوديون تن الاستقرار النفسي للفرد يتون في الحرية التي يملكها النتائج التي ستترتب على افعاله ، ويرى ا
( وحسب راي رولومي   53:    2006) الخزرجي ،  .  وما لديه من قيم دينية في اللجوء الى   وعبادته

(Rolomay  1935    إن التخ  المستقر نفسياً هو ذلك التخ  القادر على تكوين حالة من التوازن ، )
للوجود ) الوجود المحيط بالفرد ،  الوجود الخاص بالفرد ،  الوجود المتارو في العالم  الثلاثة   بين الاشتال
 ( . 181:  1997،   عيطة( )تبو 

   -هي :اعتقد تن التخصية يمتن وصفها عن طريق ثلاثة تبعاد تساسية  ايزنك:  -5
 الانبساا   –الانطواء  ❖
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 عدم الاستقرار –الاستقرار  ❖
(: ويقول ايزنك إن العديد من الجوانب المهمة للتخصية  Bourn & Nancy , 1998 : 518)  الرهانية ❖

.  Carlson etالاستقرار ) عدم  –ا نسانية يمتن تن تفهم من خلال الارتباا ما بين البعدين الاستقرار 

al, 2000 :431)   فالاستقرار النفسي حالة يتصف بها  الفرد لتوفير حاجاته ومطالبه  من البياة  التي ،
عدم  –ويصف ايزنك بعد الاستقرار   . (1972:25Eysenck et.al  تحقق له  الاشباع الكامل )

الاستقرار ، من خلال وصف الناس  يقول إن الناس المستقرون هم الرين يسيطرون على انفعالاتهم ولا 
وفي الطرف الاخر  الانضباط ، عليهم  يستثارون بسهولة ، وهم عموما هادئون ، يوثق بهم  ، ثابتون ويبدو

هم  الناس  ير المستقرين ، ويتونون مزاجيين وقلقين ، ويتسمون بالحساسية وسرعة التهيج  وهم الناس 
الصداع والآم  المصابون بالعصا  النفسي او المر  النفسي وفي الغالب يعانون متاعب في النوم 

 ( 68:  2002العيسوي ، )

المعلمات الرين يتملون دراستهم وهم مستمرون   –: بما ان عينة البحث الحالي هم من المعلمين  دراسات سابقة
واحدة تناولت متغير المساندة الاجتماعية متابهة   على  دراسة  لالأن الباحثة لم تعثر اوبعملهم في مدارسهم  ،  

لعينة البحث الحالي عليه سوف يعر  البحث  دراسات سابقة عيناتها من معلمي ومعلمات المرحلة الابتدائية تو  
 - الفاات القريبة منها كما يلي : 

 - الاجتماعي :أولا: الدراسات التي تناولت المساندة 

: هدفت الدراسة التعرف على تتثير  كل من المساندة الاجتماعية وضغط العمل  1996دراسة عبد الحميد   -1
في رضا معلمي ومعلمات المرحلة الابتدائية عن العمل ، والتعرف على الفروق بين المعلمين والمعلمات في 

( معلماً 187لدراسة من ) كل من المساندة الاجتماعية وضغط  العمل والرضا عن العمل ، وتكونت عينة ا
وقد توضحت   العمل،ومعلمة ، تم تطبيق مقاييس المساندة الاجتماعية وضغط العمل  ورضا المعلم عن  

المالية والصحية    المعلمين والمعلمات في كل من المساعدةالنتائج عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين  

المعلمين   لصالح  الملموسة   كل  والاجتماعية   ،  الحافي  المعلمين لات  بين  احصائياً   دال  فرق  ووجود 
دال احصائياً للمساندة الاجتماعية إيجابي  والمعلمات في تحد تبعاد ضغط العمل لصالح المعلمين ووجود تتثير  

الكلية على الرضا الكلي عن العمل لدى المعلمات ، ووجود تتثير سلبي دال احصائيا لضغط العمل الكلي  
المساندة   بالمرحلة الابتدائية ،  لا تخفف  المعلمين والمعلمات  لدى كل من  العمل  الكلي في  على الرضا 

  حالتين   الرضا الكلي عن العمل لدى المعلمين والمعلمات باستثناء    الاجتماعية تتثير ضغط العمل الكلي على 
 .  ( 1996لحميد ،  فقط هما المساعدة المالية والمساندة من الأسرة والأقار  ، إضافة الى نتائج تخرى) عبد ا
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: هدفت الدراسة الى قياس مستوى ضغط العمل لدى معلمي المرحلة الثانوية في   2017دراسة الفريحات    -2
ن ، ودرجة تقديريهم لمستوى المساندة الاجتماعية  المقدمة لهم  من وجهة نظرهم ، وعلاقتها عجلومحافظة 

( معلماً ومعلمة ممن يعملون في المدارس  الحتومية 264بمتغيري الجنس والخبرة ، تكونت عينة الدراسة من )
،  (  مقياس ضغوا العمل والمساندة الاجتماعيةلدراسة)لتحقيق اهداف البحث قام الباحث بإعداد اداتي او،  

النتائج تن مستوى ضغوا العمل ودرجة تقديراتهم لمستوى  المساندة  وبعد المعالجة  ا حصائية تظهرت 
الاجتماعية المقدمة لهم كانت مرتفعة ، وعدم وجود فروق بين متوسط درجات عينة الدراسة على مقياس 

و علاقة ارتباطية  بين ضغوا العمل والمساندة الاجتماعية يعزى الى متغيري الجنس والخبرة ، وإن هنا
 .  (447:   2017مستوى ضغوا العمل والمساندة الاجتماعية )الفريحات ، 

(: هدفت الدراسة الى التعرف على علاقة العبء المعرفي والمساندة الاجتماعية 2019دراسة مصطفى ) -3
وفعالية الرات والقلق بالرضا الدراسي لدى الطلبة المعلمين ، وكرلك  الى تحديد  مدى إسهام هره المتغيرات  

وم العام بتلية الدراسات العليا للتربية في التنبؤ بالرضا الدراسي في مقرر القياس والتقويم المقدم لطلبة الدبل
( طالباً وطالبة ،  تعدت الباحثة مقياس الرضا الدراسي عن مقرر القياس 199، تكونت عينة الدراسة من )

للمساندة  المقصود  عبد  وتماني  السرسي  تسماء  مقياس  واعتمدت   ، المعرفي  العبء  مقياس  من  والتقويم 
ونبيل   ودنيس  عيدالاجتماعية  عبد    الزهار  لاماني  الرات  فعالية  ومقياس   الاختبار  قلق  لقائمة   هوسفر 

سميرة محمد شند وبعد المعالجة ا حصائية تظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية موجبة بين   والمقصود  
كل من العبء المعرفي  وفعالية الرات والمساندة الاجتماعية والرضا الدراسي عن مقرر القياس والتقويم   

من قبل الاسرة ووجود علاقة  ارتباطه موجبة  بين الرضا الدراسي عن مقرر القياس والتقويم وكل من العبء  
ووجود علاقة ارتباطية سالبة بين الرضا عن  الأسرة ،  المعرفي وفعالية الرات والمساندة الاجتماعية من قبل  

كانت العلاقة  ير دالة بين   ينح  في  ،من العبء المعرفي )الداخلي والخارجي( كلمقرر القياس والتقويم و
القياس والتقويم وكل من المساندة من قبل الاقران والرضا الراتي عن   كل من الرضا الدراسي عن مقرر 

لقلق  باالصلة    ثيقوالعبء الداخلي  وجود  علاقة دالة احصائياً لكل من العبء الخارجي و، والمساندة والقلق
ضا الدراسي في مقرر القياس والتقويم للروالمساندة من قبل الاسرة وفعالية الرات في التنبؤ بالدرجة الكلية  

 (.  310- 309:  2019)مصطفى ، 
فعالية الرات   العلاقة بين  هدفت الدراسة الى الكتف عن    (:,katsantonis  2020دراسة كاتسانتونيس  ) -4

ومعرفة الفروق بين المعلمين ،  لدى  بالوظيفة  والمساندة الاجتماعية ا يجابية ومواجهة الضغوا المرتبطة  
(   100الركور والانا  في فعالية الرات  والمساندة الاجتماعية  ا يجابية ،  وقد تكونت عينة الدراسة من ) 

ولتحقيق اهداف    معلم ومعلمة  من معلمي  المرحلة الابتدائية ، وما قبل الابتدائية في المدارس الحتومية ،

( ومقياس  مواجهة الضغوا 87Seidman &Zager, 19)لجتماعية  الا  مقياس المساندة  البحث تم اعتماد
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( ل  (  Seidman &Zager, 1997ل  الذات  فعالية  -Tschannen- Moran& woolfolk)ومقياس 
Hay-2001)    الدراسة وجود علاقة قوية بين فعالية الاجتماعية،   الذات والمساندة، وقد توضحت نتائج 

الركور ، وكرلك وجود فروق بين الركور والانا    ووجود فروق بين الذكور والاناث في فعالية الذات لصالح 
 (  katsantonis, 2020:141.)الانا    لصالح في المساندة الاجتماعية 

 ثانيا: الدراسات التي تناولت الاستقرار النفسي

هدفت الدراسة الى الكتف عن مستوى الاستقرار النفسي لدى عينة    (:2004دراسة الجميلي ) -1
المعلمين والمدرسين ، وتساترة الجامعة والأطباء والموظفين ، والتعراء والصحفيين والفنانين وطلبة  من 
الجامعة وطلبة ا عدادية ، وشريحة الفلاحين ، والعمال، كما استهدفت الدراسة الكتف عن اسهام المتغيرات  

تريحة الاجتماعية ، الجنس ، الحالة الاجتماعية ، التحصيل الدراسي ، العمر ( في الاستقرار النفسي  )ال
( فرداً ، ولتحقيق تهداف البحث قام الباحث ببناء مقياس الاستقرار النفسي ، 560، وبلغت عينة الدراسة )
%( من افراد    29.49)و    عال  ي  ( من افراد العينة يتمتعون باستقرار نفس% 71.50وقد دلت النتائج ان )

                                                                                                                            (                                                                                    2004. )الجميلي العينة الركور يتمتعون باستقرار نفسي واطئ وإن الانا  تقل استقراراً من الركور

هدفت الدراسة إلى قياس الاستقرار النفسي لدى مدرسي المرحلة الثانوية وفق متغير  : (2016كجوانَ  ) دراسة

  ( مدرسة ،40( مدرساً و )   40( مدرساً ومدرسة بواقغ )  80عينة البحث من )  انا (  وتكونت –الجنس )ذكور  

المرحلة    سي(،وقد تظهرت النتائج اتصاف مدر2008)لتحقيق تهداف البحث تنبى الباحث مقياس طيبل وآخرين  و
لصالح   النفسي  الاستقرار  في  والانا   الركور  بين  فرق  ووجود   ، النفسي  الاستقرار  من  عال  بمستوى  الثانوية 

 . ( 298-  297:  2016المدرسين ) كجوان ،  

 تعقيب على الدراسات السابقة: 

من خلال عر  الدراسات السابقة تبين تن الدراسات جميعها قد اجريت على فاات المعلمين ماعدا دراسة مصطفى  
( التي اجريت على المعلمين المتفر ين دراسيا، كما تنها تناولت متغيري البحث الحالي كلٌ على حدة، تما  2019)

ربوية حيث تنهم يجمعون بين الوظيفة والدراسة معاً اضافة  الدراسة الحالية فقد إنفردت بتناولها عينة طلبة الكلية الت
 .   الى تنها تناولت متغيري المساندة الاجتماعية والاستقرار النفسي سوية

                 وقد استفادة الباحثة من الدراسات في صياغة الاهداف ومنهجية البحث واستخدام الوسائل الاحصائية المناسبة                           
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 إجراءات البحث:                                                  

  من   دراستهتم استخدام منهج البحث الوصفي الري يعرف بانه طريقة لوصف الموضوع المراد    :البحثمنهجية  
  ) تفسيرها  م التوصل إليها على اشتال رقمية معبرة يمتن  تخلال منهجية علمية صحيحة وتصوير النتائج التي ي

يرات  غنوع الدراسات الارتباطية الري تعمل على جمغ البيانات من عدد من المت  ومن،     (46:    2019المحمودي،  
كمي من خلال ما يسمى    بشكلتحديد ما اذا كانت هناو علاقة بينها، وإيجاد قيمة تلك العلاقة والتعبير عنها    و

 . ( 47:   2012زايدة ، بمعامل الارتباا )تبو 

جميغ الوحدات تو الأفراد تو المتاهدات التي تتترو في صفة    هنتويقصد بالمجتمغ على    :البحث*مجتمع اولا :
ويتمل    (18:  2019  ،تو مجموعة من الصفات تميزها عن  يرها، وير ب الباحث في تعميم نتائجها )مصطفى

الحالي   البحث  المفتوحة /مركز    علىمجتمغ  التربوية  الكلية  الدراسي    نينوى طلبة  والبالغ    2024- 2023للعام 
 ( 1في الجدول)ما ،ك ، موزعين على عتر اقسامإنا  (240و) ذكور  (355)  ،(طالباً وطالبة595عددهم ) 

 والجنس   توزيع مجتمع البح  حسب القسم والمرحلة   ( 1جدول )                        

 المرحلة                
 القسم       

 المرحلة  
 الأولى 

مجموع   المرحلة الرابعة  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية 
حسب 
 القسم

 ذكور
 

 انا 
 

 انا  ذكور انا  ذكور انا  ذكور
 

         
 70 5 4 14 13 7 14 7 6 التربية الاسلامية 
 32 3 2 4 9 5 5 3 1 اللغة العربية
 68 4 1 17 20 7 12 7 - اللغة الانجليزية
 114 10 4 13 40 10 22 9 6 الرياضيات
 56 5 4 3 18 7 14 2 3 التاريخ

 58 9 8 7 7 9 9 7 2 معلم صفوف اولية 
 16 / / / / / / 5 11 ارة التربويةالإدارة 

 11 / / / / / / 3 8 العلوم 
 131 8 9 16 14 16 28 13 27 التربية الفنية
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 39 / 3 2 8 2 18 1 5 علوم بدنية وتربية الرياضية 
المجموع حسب المرحلة  

 الجنس 
69 57 122 63 129 76 35 44 595 

   2024  -  2023*تم الحصول على هذه البيانات من ادارة مركز نينوى/ الكلية التربوية المفتوحة للعام الدراسي  

هي جزء من المجتمغ ، وهي عدد الحالات التي تؤخر من المجتمغ الأصلي وتجمغ العينة  ثانيا : عينة البح : 
يمتن دراسة الكل عن طريق  دراسة  فإنه  دراسة خصائ  المجتمغ الأصلي ، وبهره الطريقة    بقصدمنها البيانات  
، وعليه قامت الباحثة (168:    2004للمجتمغ المتخوذة منه )العستري ،    ممثلةن تكون العينة  تالجزء بترا  

موزعين على ، و( طالباً وطالبة  245باختيار المرحلتين الثانية والرابعة عينة للبحث الحالي ، والبالغ عددهم )
(166( و  الثانية  المرحلة  في  )79( طالباً وطالبة  وبواقغ   ، الرابعة  المرحلة  في  ( طالباً 145( طالباً  وطالبة 
ال7( طالبة موزعين على ) 100و) في  اقسام كما  السابق ذكره  1جدول )(  اللغة(  استبعاد قسم  الإنجليزية   )تم 

( استمارة  ير صالحة  28ولدى التطبيق وتصحيح الاستمارات تبين ان ) المرحلة الثانية لكونها عينة الثبات(،  
( طالباً وطالبة كما في 217لعدم اكتمال ا جابة عنها ، وبرلك حرفت هره الاستمارات فتصبحت العينة النهائية )

 (  2الجدول ) 

 ( توزيع افراد عينة البح  على الأقسام حسب المرحلة والجنس 2جدول )

 المرحلة                
 القسم       

 المرحلة الرابعة  المرحلة الثانية 

 مجموع حسب القسم
 انا  ذكور انا  ذكور

 30 5 4 7 14 التربية الاسلامية 
 15 3 2 5 5 اللغة العربية
 5 4 1 / / اللغة الانجليزية
 38 10 4 7 17 الرياضيات
 23 4 4 3 12 التاريخ

 35 9 8 9 9 معلم صفوف اولية 
 54 8 8 13 25 التربية الفنية

 17 / 2 2 13 علوم بدنية وتربية الرياضية 
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 217 43 33 46 95 المجموع حسب الجنس 
لتحقيق اهداف البحث الحالي في قياس متغيراته لا بد من توافر تداة لقياس المساندة الاجتماعية  :ثالثا: اداتا البح   

(  2006مقياس الخزرجي)  وتبنتالباحثة مقياس المساندة الاجتماعية    فقد أعدتواداة لقياس الاستقرار النفسي ،  
 للاستقرار النفسي.  

السابقة التي تناولت للبحو  والدراسات    مسحاً الباحثة    تجرت:  Social supportمقياس المساندة الاجتماعية   

م عينة البحث ئ لا ي، ولعدم توفر مقياس عراقي تو عربي لقياس المساندة الاجتماعية  متغير المساندة الاجتماعية  
مقياس  تلك الدراسات  في صيا ة فقرات  الاستفادة من    واستطاعت الباحثة  المتمثلة بطلبة الكلية التربوية المفتوحة،

 . Social exchang Theoryالاجتماعي   بالاعتماد على نظرية التبادل الإجتماعية و المساندة

م تحديد مفهوم المساندة الاجتماعية نظرياً، تمتنك الباحثة من صيا ة  ت  ن بعد ا  - صياغة فقرات المقياس :  -  1
  ( تنطبق علي  الباً ، تنطبق على احياناً ، لا تنطبق علي)( فقرة ، وقد وضعت تمام كل فقرة ثلاثة بدائل هي  30)
 واحدة. بديل الثالث درجة لل بديل الثاني درجتان ، و للللبديل الأول ثلا  درجات ، و  يتاعط

 -:للمقياس السيكومترية الخصائص-2

 - : vatidityأ/الصدق  

( ، لرلك فقد  102:    2014هو المظهر العام للاختيار، تو الصورة الخارجية له )مجيد ،  الصدق الظاهري :   ❖
عرضت الباحثة فقرات المقياس بصيغته الأولية ، على مجموعة من الخبراء والمحتمين والمتخصصين في  

ومقترحاتهم في مدى ملائمة تو عدم ملائمة الفقرات   آرائهممن    للاستفادةمجال العلوم التربوية و النفسية  ،
%  80هم وذلك من خلال اعتماد بنسبة  ئراآاو حاجتها الى التعديل، وتم الأخر بلمتغير المساندة الإجتماعية  

ضها ، وبناءعلى ملاحظاتهم ثم قبول فقرات المقياس ، مغ اجراء رف  من اتفاق الخبراء معياراً لقبول الفقرات او
تعديل   فأجُريمغ عينة البحث ،    تتلاءمث لغة واسلو  بعض الفقرات لكي  بعض التعديلات البسيطة من حي 

( الفقرة رقم  اسرتي مع  معي  يوجي/ زوجتز ( يقف  1على  الى تقف  الصعبة  المواقف  المواقف    يفي  في 
 مساعدتي . ل منيالى يتقر  الأخرون  مني( يحاول الاخرون التقر  10الصعبة، والفقرة رقم )

للفقرات هو  إ  -التحليل الاحصائي للمقياس )القوة التمييزية( : ❖ التحليل الاحصائي  ن الهدف الرئيس من 
 Frisble  ,   1991:392الاحتفاظ بالفقرات المميزة واستبعاد الفقرات  ير القادرة على التمييز للمقياس )

&Ebel)   2001تن هناو علاقة قوية بين القوة التمييزية للفقرات ، ودقة المقياس )شلبي ،    خابويتير كرون  
ذوي الدرجات العالية في الظاهرة، تو   الطلبة  إجاباتلقدرة الفقرات على تمييز  التمييزية  القوة    تعد( ، و77:  

  للأداة   السمة المقاسة وبين الطلبة ذوي الدرجات المتدنية في المقياس،  بمثابة الصدق الداخلي والخارجي
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(253    :1977  ,Gronlund)،    الباحثة المقياس على عينة    طبقت  ولغر  الحصول على الفقرات المميزة
( طالباً وطالبة،  159التمييز من طلبة المرحلتين الاولى والرابعة والتي اختيرت بطريقة عتوائية والبالغة )

 صبحترلك ا باستمارات لعدم اكتمال الاجابة عليها ، و (  9مال )هوبعد الانتهاء من تصحيح الاستمارات ثم ا 
( طالباً وطالبة بصورتها النهائية ، وتم  حسا  الدرجة الكلية لكل استمارة من    150عينة التمييز تبلغ )  

من %    27رتيب الاستمارات من اعلى درجة الى ادنى درجة واختيرت نسبة  تاستمارات المقياس ومن ثم  
الحاصلة على    الاستمارات% من  27( استمارة و  41الاستمارات الحاصلة على درجات عليا والتي بلغت )

 عينتينل  الاختبار التائي  باستعمال( استمارة ايضاً ، وتم حسا  القوة التمييزية  41لتي بلغت )درجات دنيا وا
التحقق من دلالة الفروق بين المجموعتين  تم لتحقيق هرا الغر  ،  الإحصائية  مستقلتين وباستعمال الحقيبة  

( عند مستوى  1.96)العليا، والدنيا ( وعند مقارنة القيمة التائية المحسوبة بالقيمة الثانية الجدولية. والبالغة )
 إحصائية . كانت ذات دلالة  جميعها ن الفقرات ت هرظ( 80( ودرجة حرية )0.05دلالة )  

 وة التمييزية لفقرات مقياس المساندة الاجتماعيةق( ال3جدول )

 ت
قيمة)ت(  المجموعة الدنيا المجموعة العليا

 المحتسبة

مستوى 

 ع -+  -س  ع -+  -س  الدلالة

 معنوي 4.647 0.619 1.414 0.548 2.014  .1

 معنوي 4.773 0.518 1.391 0.616 1.991  .2

 معنوي 4.199 0.460 1.482 0.791 2.082  .3

 معنوي 3.746 0.497 1.414 0.897 2.014  .4

 معنوي 4.955 0.564 1.709 0.532 2.309  .5

 معنوي 4.241 0.640 1.641 0.641 2.241  .6

 معنوي 3.770 0.780 1.459 0.656 2.059  .7

 معنوي 5.295 0.508 1.391 0.518 1.991  .8

 معنوي 4.424 0.710 1.505 0.500 2.105  .9

 معنوي 3.365 0.827 1.255 0.787 1.855  .10

 معنوي 3.951 0.855 1.459 0.463 2.059  .11

 معنوي 3.808 0.870 1.595 0.511 2.195  .12

 معنوي 4.417 0.449 1.255 0.745 1.855  .13

 معنوي 4.718 0.434 1.573 0.689 2.173  .14

 معنوي 3.788 0.841 1.505 0.567 2.105  .15

 معنوي 3.434 0.785 1.459 0.797 2.059  .16

 معنوي 5.894 0.353 1.800 0.548 2.400  .17

 معنوي 3.230 0.743 1.573 0.929 2.173  .18

 معنوي 4.730 0.624 1.595 0.520 2.195  .19
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  80ودرجة حرية  0.05عند مستوى دلالة   1.96*ت جدولية : 

 - الآتيتين : الاجتماعية ، استخدمت الباحثة الطريقتينت مقياس المساندة ثبالاستخراج  -:تثباالب/

                                   معامل الثبات المحسو  يسمى -: (Cranbach Alpha Method) طريقة الفاكرونباخ  ❖

بهره الطريقة بمعامل الاتساق الداخلي،  ويتير إلى حسا  الارتباطات بين درجات جميغ فقرات المقياس على   
تساق استجابات الفرد والتجانس بين فقرات  تتن  الفقرة عبارة عن مقياس قائم براته وذلك يعد مؤشراً على  أساس  

  ( والخليلي المقياس  المساندة 254:  2000  ،  عودة  لمقياس  الداخلي  الاتساق  معامل  استخراج  تم  وقد   ،  )
لمقياس المساندة   ( ، حيث بلغ معامل ثبات الفاcroubach Alphaنباخ )الفاكرو معادلة    باستخدامالاجتماعية  
اوح يترن معامل الثبات الري  ت( الى  1985)  العيسوي  يتير(، وهو معامل ثبات جيد ، حيث  0.79الاجتماعية )

 .  (58:1985  ، العيسويت )لثباا لاختبارجيد  ( هو مؤشر0.90 -70.0 )بين

من الافراد نفسها  تعتمد هره الطريقة على تطبيق المقياس على المجموعة    :  Test - Retest  الاختبار  إعادة 
  الارتباا المرتين ويستخرج معامل    فيدرجات المقياس    ن ثم نقار   (اسبوعين تقريباً )مرتين متلاحقتين متباعدتين  

طلبة المرحلة    من الباحثة المقياس على عينة    طبقتجراء  لا( ، ولتحقيق هرا ا50:2005) العيسوي ،    بينهما
  علىمرة ثانية  هُ تطبيقواعيد    .2023/ 12/ 11بتاريخ( طالباً وطالبة  19ليزية والبالغ عددها ) جالثانية قسم اللغة الان

، وتم استخراج معامل الثبات لمقياس المساندة   2023/ 12/ 26ريخ  بتابفاصل زمني فترة اسبوعين    نفسها  العينة
( وهو  0.79مل ارتباا بيرسون ، وقد بلغت درجة معامل ارتباا بيرسون بين التطبيقين )معا   باستخدام  ةالاجتماعي

 جيد.  معامل ارتباا 

 

 معنوي 3.978 0.815 1.505 0.518 2.105  .20

 معنوي 5.894 0.353 1.868 0.548 2.468  .21

 معنوي 3.696 0.903 1.505 0.515 2.105  .22

 معنوي 5.599 0.530 1.550 0.436 2.150  .23

 معنوي 2.789 0.968 1.641 0.980 2.241  .24

 معنوي 4.304 0.611 1.664 0.651 2.264  .25

 معنوي 2.979 0.858 1.618 0.963 2.218  .26

 معنوي 2.983 0.932 1.686 0.889 2.286  .27

 معنوي 5.209 0.603 1.823 0.425 2.423  .28

 معنوي 6.921 0.287 1.505 0.475 2.105  .29

 معنوي 3.502 0.482 1.891 0.986 2.491  .30
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مام كل فقرة ثلاثة  ت( فقرة ،  30بصيغته النهائية   من )  الاجتماعيةتكون مقياس المساندة    وصف المقياس :  -ج
( على  1،    2،    3  تقابلها الدرجات )   (علي  احياناً ، لا تنطبق    علي  الباً ، تنطبق    علي   تنطبق  ) بدائل هي

على  ت   يدرجة وه  (90)درجة وبين     ادنى  ( درجة وهي30الدرجة الكلية للمقياس بين )  تراوحتالتوالي، وبرلك  
 .  درجة(   60درجة ، ومتوسط فرضي )  

( الري يتكون 2006لأجل تحقيق تهداف البحث تم الاعتماد على مقياس الخزرجي ) :    مقياس الاستقرار النفسي
(  فقرة ، يوجد تمام كل منها ثلاثة بدائل هي )تنطبق علي دائما ، تنطبق علي تحيانا ، لا تنطبق علي 29من )
   .ابداً(

فقرات المقياس    بعرضتم الاعتماد على الصدق الظاهري في استخراج صدق الأداة وذلك    :  المقياس  صدقأ/
النفسية وبناءً  التربوية ومجموعة من الخبراء والمحتمين والمتخصصين في مجال العلوم    بصيغته الأولية ،على

على ملاحظاتهم تم قبول جميغ فقرات المقياس، مغ اجراء بعض التعديلات البسيطة من حيث لغة وتسلو  بعض  
 .  ( 4% الجدول )8الفقرات لكي تتلاءم مغ عينة البحث، والتي حصلت نسبة 

                               النفسي بناءً على ملاحظات  الخبراء         (   التعديلات التي اجريت على بعض فقرات مقياس الاستقرار4)  جدول  

تسلسل الفقرة في  
 الفقرة بعد التعديل  الفقرة قبل التعديل المقياس

ان   7 دون  وتصدقائي  اسرتي  افراد  نقد  اتقبل 
 .  اشعر بالانزعاج

دون  وتصدقائي  اسرتي  افراد  نقد  اتقبل 
 انزعاج.  

 . اؤمن بان الموت حقٌ علينا . تخاف الموت ر م انه حقٌ علينا 10
 . التزم بالمظاهر الاجتماعية   الاجتماعية. بالمظاهرافضل الالتزام  12
ستساعدني  14 المستقبل  في  مهنتي  ان  اشعر 

 اسرة.  على تكوين 
تكوين  على  ستساعدني  مهنتي  ان  ترى 

 اسرة.  
 . انام نوماً عميقاً خالياً من الكوابيس .  انام نومت عميقاً خال من الكوابيس الليلية 18
من الأفضل ان تكون شخصاً يتخر اكثر مما  20

  يعطي.
مما   اكثر  الاخرين  من  اخر  ان  افضل 

 اعطي.  
مساعدة اهلي في البيت وإنجاز واجباتي معاً  24

   بالضيق.يتعراني 
اتضايق عندما تُساعد اهلي وإنجاز واجباتي  

 . معاً 
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اشعر بالرلبة في الانسحا  عندما تكون مغ   25
 . الاخرين

مغ  تكون  عندما  الانسحا   في  ار ب 
 الاخرين. 

يتحد    26 عندما  والانزعاج  بالضيق  اشعر 
   توقف.الاخرون بسرعة ودون 

انزعج عندما يتحد  الاخرون بسرعة ودون  
 . توقف

 

   -لمقياس الاستقرار النفسي بطريقتين وهي:   الثباتتم استخراج  : لثباتب( ا

 ) الداخلي لمقياس الاستقرار النفسي باستخدام معادلة الفاكرونباخ  الاتساقتم استخراج معامل  الفاكرونباخ:  طريقة   
Croubach Alpha ،) ( ، وهو معامل ثبات  0.85 )حيث بلغ معامل ثبات الفا لمقياس المساندة الاجتماعية

 جيد. 

الباحثة المقياس على عينة من طلبة المرحلة الثانية قسم    طبقت  الثباتولتحقيق هرا النوع من    الاختبار: اعادة  
  العينةمرة ثانية على    تطبيقهُ وأعُيد    2023    /12/ 11بتاريخ( طالباً وطالبة  19ليزية والبالغ عددها ) جاللغة الان
 النفسي، وتم استخراج معامل الثبات لمقياس الاستقرار  2023/ 26/12بفاصل زمني فترة اسبوعين بتاريخ ذاتها 

  معامل ( وهو  0.83ارتباا بيرسون، وقد بلغت درجة  معامل ارتباا بيرسون بين التطبيقين )  معامل  باستخدام
 جيد.  ارتباا

مام كل فقرة ثلاثة بدائل ت    ( فقرة ،29تكون مقياس الاستقرار النفسي بصيغته النهائية من )  :وصف المقياس  -ج
(على التوالي، وبرلك  1،2،3)ابدت ( تقابلها الدرجات    علي احياناً ، لا تنطبق    عليعلي دائماً، تنطبق    هي ) تنطبق
وهي أعلى درجة ، ومتوسط درجة    (87  )درجة وبين  ادنى  ( درجة وهي29الدرجة الكلية للمقياس بين)  تراوحت

 ( درجة.  58فرضي )

النفسي على    طبقت :  رابعاً : التطبيق النهائي العينة من  ت الباحثة مقياسي المساندة الاجتماعية والاستقرار  فراد 
الكلية   في  والرابعة  الثانية  المرحلة  المفتوحة  طلبة  بين  التربوية  الواقعة  الفترة  الى    2023/  28/12في 

14/1 /2024  . 

 سيتم عر  ومناقتة النتائج التي تم التوصل اليها وكما موضح في ادناه:: عرض نتائج البح  ومناقشتها
الهدف  -1 ومناقشة  على  الاولعرض  التعرف  التربوية    درجة:  الكلية  طلبة  لدى  الاجتماعية  المساندة 

وبعد تطبيق    الكلية التربوية المفتوحة  لدى طلبةمساندة الاجتماعية  ال  درجةلغر  التعرف على      :المفتوحة
)  بصيغتهالمقياس   عددها  والبالغ  الأساسية  البحث  عينة  على  وطالبة(  217النهائية  تحليل طالباً  وبعد   ،
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(  8.888( بانحراف معياري ) 71.410ن المتوسط الحسابي المحقق قد بلغ )تاستجابات الطلبة ، فقد تبين  
-One sample Tباستخدام الاختبار التائي لعينة واحدة   ، و(60وعند مقارنته بالمتوسط الفرضي البالغ )

test  ،    عند (  1.960)  الجدولية  التائية  القيمة  من  تكبر  أي  (18.910)  المحسوبة  التائية  القيمة  تن  اتضح  
  ولصالح   المتوسطين  بين  إحصائياً   دال  فرق   وجود  يعني  وهرا(،  216)  حرية  وبدرجة(  0,05)  دلالة  مستوى 
 يوضح ذلك( 5) الجدولالمحقق.، و الحسابي المتوسط

 المساندة الاجتماعية لعينة البح  الاساسية  درجةنتائج الاختبار التائي لعينة واحدة لقياس  (5الجدول )  

المتوسط  الوسط الحسابي  العدد 
 الفرضي

الانحراف  
 المعياري 

 القيمة التائية
 الدلالة الاحصائية 

 الجدولية  المحسوبة

217 71.410 60 8.888 18.910 1.960 
 يوجد فرق دال  (216()0,05)

رجة جيدة من المساندة الاجتماعية، وقد توتتير  هره النتيجة إلى     ن طلبة الكلية التربوية المفتوحة يتمتعون بد 
يرجغ سبب ذلك الى شعور الطلبة بوجود المساندة الاجتماعية من المحيطين بهم والتي بدورها تؤدي الى  

 ) من كل  يتير كماتواجههم،  التخليل من الآثار الناجمة عن ضغوا الدراسة والعمل التي 

,1983Sarason, Levine, Basham, S) تخليل في بارزاً  دوراً  تؤدي الاجتماعية المساندة تن  الى  
   الآثار من الفرد وتقي للفرد،  والاجتماعي النفسي التوافق تعميق عل  وتساعد النفسية، بالاضطرابات الاصابة
 بهم يثق  اشخاص وجود تعني الاجتماعية فالمساندة الضا طة، الحياة لاحدا  مواجهتهض  في لها يتعر  التي
  عدداً  هناو تن  الفرد يدرو تن المساندة مفهوم ويتمل والمساندة العون  له ويقدمون  والتقدير  المحبة ويبادلونه الفرد
  ) له مساندتهم عن  راضياً  يتون  وتن  لرلك   يحتاج عندما اليهم يلجت تن يمتن حوله الاشخاص من كا ياً 

,1983:127   Sarason et. al ،) (.  2017فريحات ) وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة 

( ذكور، اناث)  الجنس   ي متغير درجة المساندة الاجتماعية  وفق  في    : التعرف على الفروق  الثانيالهدف     -2
 : (الثانية ، الرابعةوالمرحلة الدراسية ) 

 -لمتغيرات:   الاجتماعية تبعاً المساندة  درجةالفروق في 
الجنس متغير  ل  وفقوواً المسوووووووووووووووانوودة الاجتموواعيووة    درجووةللتعرف على الفروق في  انكاث(:  ،  متغير الجنس )ذكور  -أ

الركور الاختبار التائي لعينتين مسوووتقلتين، قد بلغ المتوسوووط الحسوووابي لدرجات    ةالباحثاستتخدمت  انا (.   )ذكور،
( بانحراف  70.393بلغ ) الانا  فقد، تما المتوسووووووط الحسووووووابي لدرجات (9.030)بانحراف معياري    (72.117)

  الجدولية التائية  القيمة من تصوووووووووووغر(  1.408) المحسووووووووووووبة التائية  القيمة  تن النتائج  تظهرت  (،8.628معياري )
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فرق ذي دلالة احصتتائية بين  عدم وجود  على يدل مما(،  215) حرية  درجةو(  0,05) مسوووووووتوى   عند(  1.960)

  يوضح ذلك.( 6) المتوسطين الحسابيين تبعا لمتغير الجنس، والجدول 
 الجنس )ذكور،متغير لالمساندة الاجتماعية  وفقاً  درجةنتائج الاختبار التائي لدلالة الفرق في ( 6)ل جدو

 .اناث(

 الجنس 
 حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف
 المعياري 

القيمة التائية 
 المحسوبة

القيمة التائية 
 الجدولية 

الدلالة  
 الاحصائية

 9.030 72.117 128 الذكور 
1.408 1.960 

 غير دال  (      215()0,05)
 8.628 70.393 89 الاناث  

وتتووووووووووووير هره النتيجة الى تن طلبة الكلية التربوية المفتوحة ذكوراً وإناثاً يتلقون المسوووووووووووواندة الاجتماعية من خلال  
تقوم بدور كبير في ، الجماعات التي ينتمون اليها كالأسوووورة والاصوووودقاء والزملاء في العمل تو المدرسووووة تو الكلية

خفض الآثار السوووولبية للأحدا  الضووووا طة والمواقف السووووياة التي يتعرضووووون لها ، وتتفق هره النتيجة مغ دراسووووة 
 ( .2017الفريحات )

وفقاً لمتغير    المساندة الاجتماعية    درجةللتعرف على الفروق في  :  (الرابعة  -الثانية  المرحلة الدراسية )  -ب  
( الدراسية  التائي  ةالباحث  تاستخدم  (الرابعة    -الثانية  المرحلة  مستقلتين،    الاختبار  المتوسط   قدولعينتين  بلغ 
، تما المتوسط الحسابي لدرجات (  8.693  بانحراف معياري )  (70.851)المرحلة  الثانية     الحسابي لدرجات  
 المحسوبة  التائية  القيمة  تن   النتائج  تظهرت(،9.206( بانحراف معياري )72.447فقد بلغ )  المرحلة  الرابعة  

  على  يدل مما(،  215)  حرية درجة ( 0,05) مستوى  عند ( 1.960)  الجدولية التائية القيمة من تصغر ( 1.264)
( يوضح  7والجدول )   الدراسية   المرحلة  متغير  وفق  الحسابيين  المتوسطين  بين  احصائية دلالة   ذي فرق  وجود  عدم 

 ذلك.  
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  الثانية وفقاً المرحلة الدراسية )الاجتماعية  المساندة درجةنتائج الاختبار التائي لدلالة الفرق في  (7الجدول )
 الرابعة(  -

 حجم  المرحلة
 العينة

المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف
 المعياري 

القيمة التائية 
 المحسوبة

القيمة التائية 
 الجدولية 

الدلالة  
 الاحصائية

 8.693 70.851 141 الثانية   
1.264 1.960 

 غير دال  (   215()0,05)
 9.206 72.447 76 الرابعة     

وتتووووير هره النتيجة الى تن طلبة المرحلتين الثانية والرابعة يتلقون الكمية عينها من المسوووواندة الاجتماعية، حيث  
والمعرفي من الأسووووووووووورة تو زملاء العمل تو في  والعاطفيتنهم يعيتوووووووووووون في المجتمغ ذاتهض ويتلقون الدعم المادي 

الكلية تو الاصوووووووووودقاء في المواقف الصووووووووووعبة  التي يواجهونها في اثناء حياتهم، حيث تعينهم على مواجهة الآثار 
  المواقف.السلبية التي تحدثها تلك 

ولم تتناول اي من الدراسوووات السوووابقة التعرف على الفروق في مسوووتوى المسووواندة الاجتماعية تبعاً لمتغير المرحلة 
 الدراسية.

  : الكلية التربوية المفتوحة  الاستقرار النفسي لدى طلبة  درجة: التعرف على  الثال عرض ومناقشة الهدف  -3
ه  توبعد تطبيق المقياس بصيغ  الكلية التربوية المفتوحة  لدى طلبةلغر  التعرف على مستوى الاستقرار النفسي  
ن  تتبين    فقد،  الطلبة   ، وبعد تحليل استجابات  طالباً وطالبة(  217النهائية على عينة البحث والبالغ عددها ) 

( وعند مقارنته بالمتوسط الفرضي البالغ  6.006( بانحراف معياري )69.110المتوسط الحسابي المحقق قد بلغ )
 المحسوبة  التائية  القيمة  تن  اتضح  ،  One sample T-testباستخدام الاختبار التائي لعينة واحدة   و(  58)
  وهرا (،  216)  حرية   وبدرجة(  0.05)   دلالة  مستوى   عند(  1.960)  الجدولية   التائية  القيمة  من   تكبر(  27.248)

 ( يوضح ذلك.  8والجدول )  المحقق، الحسابي المتوسط ولصالح المتوسطين بين إحصائياً  دال فرق  وجود يعني
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 ساسيةلأ لبح  االعينة الاستقرار النفسي  درجةنتائج الاختبار التائي لعينة واحدة لقياس  (8الجدول ) 

المتوسط الحسابي  العدد 
 المحقق 

المتوسط 
 الفرضي

الانحراف  
 المعياري 

 القيمة التائية
 الدلالة الاحصائية 

 الجدولية  المحسوبة

217       69.110 58 6.006 27.248 1.960 
 يوجد فرق دال  (   216()0,05)

طلبة الكلية التربوية المفتوحة يتمتعون درجة عالية من الاستقرار النفسي، ويمتن تفسير  وتتير هره النتيجة الى تن  
المفتوحة التربوية  الكلية  طلبة  بتن  التي    ذلك  الاهداف  لتحقيق  التوازن والاستقرار  بمستوى  الظهور  الى  يميلون 

رسموها لحياتهم من اكمال مسيرتهم العلمية، إضافة الى الدعم والمساندة الري تقدمه لهم تُسرهم من جانب وإدارة 
ي جميغ مجالات الكلية والتدريسين من جانب آخر، إضافة الى الوضغ الامني الري تمر به المحافظة والاستقرار ف

 ( . 2016(، ودراسة كجوان )2004الحياة، وتتفق هره النتيجة مغ دراسة الجميلي ) 

الهدف  -4 ومناقشة  في  الرابععرض  الفروق  على  التعرف  وفق  :  النفسي  الاستقرار   الجنس   ي متغير درجة 
 ( الثانية ، الرابعة ( والمرحلة الدراسية )ذكور، اناث)

 -لمتغيرات:  الاستقرار النفسي تبعاً  درجةالفروق في 
الجنس متغير ل الاسوووووووووووووتقرار النفسوووووووووووووي وفقاً  درجةفي  الفروقللتعرف على    :(اناث  ،  ذكور  )  متغير الجنس   -أ

الركور   قد بلغ المتوسووط الحسووابي لدرجاتوالاختبار التائي لعينتين مسووتقلتين،   ةالباحث انا (. اسووتخدمت  )ذكور،
(  68.359فقود بلغ )  الانوا     لودرجوات    الحسوووووووووووووووابي    المتوستتتتتط  ، تموا  (5.564)بوانحراف معيواري    (69.632)

  التوائيوة  القيموة من تصووووووووووووووغر(  1.541)  المحسوووووووووووووووبوة  التوائيوة القيموة  تن  النتوائج  تظهرت(6.550بوانحراف معيواري )
 احصوائية  دلالة ذي  فرق  وجود  عدم  على  يدل  مما(،  215) حرية  درجة(  0,05) مسوتوى  عند(  1.960)  الجدولية
ً   الحسابيين  المتوسطين بين  ( يوضح ذلك. 9والجدول ) ، انا ( ذكور،) الجنسلمتغير   تبعا
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الجنس  متغير لالاستقرار النفسي وفقاً  درجةنتائج الاختبار التائي لدلالة الفرق في ( 9)الجدول 
 اناث( )ذكور،

 حجم  الجنس 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف
 المعياري 

القيمة التائية 
 المحسوبة

القيمة التائية 
 الجدولية 

الدلالة  
 الاحصائية

 5.564 69.632 128 الذكور 
1.541 1.960 

(0,05()215      ) 
 غير دال 

 6.550 68.359 89 الاناث  

إناثاً يتمتعون بالاستقرار النفسي بالدرجة نفسها  و وتتير هره النتيجة الى تن طلبة الكلية التربوية المفتوحة ذكوراً  
ويمتن تفسوووووووووير هره النتيجة لعدة اسوووووووووبا  منها تطبيق مبدت المسووووووووواواة بين الرجل والمرتة، والى عدم التفرقة بين  ،

الركور والانا  من الناحية المادية والتوووووخصوووووية والعاطلية ،تضوووووف الى تن الطلبة ذكوراً وإناثاً يتسووووومون بالتوازن 
س المجتمغ ونفس الظروف المتمثلة بالاسووووووووتقرار  ورسووووووووم تهداف محددة يسووووووووعون لتحقيقها والى تنهم يعيتووووووووون بنف
 الامني في المحافظة ولاتتفق هره النتيجة مغ الدراسات السابقة . 

   الاستقرار النفسي وفقاً  درجة للتعرف على الفروق في : ( الرابعة  -الثانية المرحلة الدراسية )  -ب 

قد بلغ والاختبار التائي لعينتين مسوووووووووووووتقلتين،   ةالباحث تسوووووووووووووتخدمالرابعة( إ  -الثانية لمتغير المرحلة الدراسوووووووووووووية )
، تما المتوسوووووط الحسوووووابي (5,695بانحراف معياري )  (68,808 )المرحلة الثانية  المتوسوووووط الحسوووووابي لدرجات 

 التووائيووة  القيمووة  ان  النتووائج  تظهرت  (،6,547( بووانحراف معيوواري )69,671فقوود بلغ )  المرحلووة  الرابعووة  لوودرجووات  
(،  215)  حرية درجةو(  0,05) مسوووتوى   عند(  1,960)  الجدولية التائية  القيمة من  تصوووغر(   1,009)  المحسووووبة
  الدراسووووووووية  المرحلة  متغير وفق الحسووووووووابيين المتوسووووووووطين بين  إحصووووووووائية  دلالة ذي فرق   وجود  عدم  على  يدل  مما

 ( يوضح ذلك.10والجدول ) 
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المرحلة الدراسية  لمتغير الاستقرار النفسي وفقاً  درجةلدلالة الفرق في  نتائج الاختبار التائي( 10)الجدول 
 الرابعة( - الثانية)

 حجم  المرحلة
 العينة

المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف
 المعياري 

القيمة التائية 
 المحسوبة

القيمة التائية 
 الجدولية 

الدلالة  
 الاحصائية

 5.695 68.808 141 الثانية   
1.009 1.960 

 غير دال  (      215()0,05)
 6.547 69.671 76 الرابعة     

المرحلتين الثانية والرابعة يتصووفون بالاسووتقرار النفسووي ،   وتتووير هره النتيجة الى تن طلبة الكلية التربوية المفتوحة
بوالمرحلتين الثوانيوة والرابعوة يتوتثرون بنفس المؤثرات   طلبوة الكليوة التربويوة المفتوحوة  وقود يعود سووووووووووووووبوب ذلوك الى تن 

التي تسووود  المناخ الدراسووي في الكلية وما يسووود المجتمغ من عوامل تمن واسووتقرار من جهة والى تن تفراد العينة 
وصووولوا الى درجة من النضوووج والتوازن في شوووخصوووياتهم ، ولم تتناول الدراسوووات السوووابقة التعرف على الفروق في 

 الاستقرار النفسي تبعاً للمرحلة الدراسية.مستوى 

 الكلية التربوية المفتوحة.  لدى طلبةالنفسي  العلاقة بين المساندة الاجتماعية والاستقرارالتعرف على  -5
الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الارتباط لعينة البح  بين المساندة الاجتماعية  (المتوسط11الجدول)

 والاستقرار النفسي

 المعالم الإحصائية
 

 المقياس
 العينة

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 قيمة)ر( 
 المحتسبة

 قيمة 
)ت(  

 المحسوبة 
 

 قيمة  
)ت(  

 الجدولية  

المساندة 
 217 الاجتماعية 

71.410 8.888 
0.477* 7.958 1.960 

 6.006 69.110 الاستقرار النفسي  

 ( 1.960( = ت الجدولية )215ودرجة حرية )  (0.05عند نسبة خطت ) * قيمة ت معنوية
( الجدول  )11يتبين من  بلغت  الارتباا  لمعامل  قيمة )ت(  تن  الجدولية  7.958(  )ت(  قيمة  تكبر من  ( وهي 

(  0.05عند نسبة خطت )الاستقرار النفسي  و المساندة الاجتماعية  ( مما يدل على وجود ارتباا إيجابي بين  1.960)
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، تتير هره النتيجة الى  الاستقرار النفسي  ارتفعت قيمة متغير  المساندة الاجتماعية  تي كلما ارتفعت قيمة متغير  
 الكلية التربوية المفتوحة من المساندة ودعم ممن حولهم قد يؤدي الى استقرارهم  النفسي.  تن ما يتلقاه طلبة 

 : الاستنتاجات والتوصيات والمقترحات

 استناداً إلى نتائج البحث تم التوصل الى الاستنتاجات الآتية : -اولًا : الاستنتاجات :

  الاجتماعية المساندة ة منجيدبدرجة  يتمتعونن طلبة الكلية التربوية المفتوحة مركز نينوى إ -1
 الاستقرار النفسي.و

يتمتعون بمساندة اجتماعية والاستقرار النفسي بالدرجة    إناثاً و  إن طلبة الكلية التربوية المفتوحة ذكوراً   -2
 عينها .

 -بالاتي : توصيفي ضوء النتائج التي توصلت إليها الباحثة   -:ثانياً : التوصيات 

همية المساندة الاجتماعية ودورها في تعزيز السلم المجتمعي  ت قامة ندوات ودورات لجميغ شرائح المجتمغ لبيان  إ-  1 
 النفسي. والاستقرار 

المفتوحة، ومراعاة حاجاتهم    - 2 الكلية التربوية  وقدراتهم ، من قبل ادارة    وميولهمزيادة الاهتمام بظروف طلبة 
 أخرى.  دارات مدارسهم من جهة إالكلية والهياة التدريسية من جهة، و 

خلال وسائل الاعلام ووسائل التواصل الاجتماعي والتي    مننتر ثقافة التسامح والتعاون بين صفوف الطلبة    -3
 النفسي.  الاجتماعية والاستقرار  المساندةتعمل على تعزيز 

حث الجهات المسؤولة على توفير الانتطة الثقا ية والاجتماعية والترفيهية التي تعزز المساندة الاجتماعية   -٤
 النفسي.  والتي تؤدي بدورها الى الاستقرار 

 -ثة الاتي :حالبا قترحلمتطلبات هرا البحث ت لاً استكما -المقترحات :ثالثاً :  

اخرى   -1 متغيرات  مغ  الاجتماعية  للمساندة  دراسة  الرات)إجراء  فاعلية  الاجتماعي،  تسامح  ال  ،   التماسك 
 . الاجتماعي(

  (الهناء النفسيس ،بالنف الثقةبالامل ، التفكير المفعم  تخرى)جراء دراسة للاستقرار النفسي مغ متغيرات إ  -2
ال  جراءإ -3 والاستقرار  الاجتماعية  المساندة  لمتغيري  مقارنة  المفتوحة   نفسيدراسة  التربوية  الكلية  طلبة  بين 

 وكليات اخرى في جامعة الموصل.  
 النفسي.وتحقيق الاستقرار  الاجتماعية رشادية لتعزيز دور المساندة إأو جراء دراسة تجريبية تربوية إ -4
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 - :المراجع قائمة
الضغوط النفسية التي يتعرض لها طلبة  جامعة تعز وعلاقتها  ( :  1998الأميري ، احمد علي محمد  ) ❖

 المستنصرية ، بغداد ، العراق.  ، رسالة ماجستير  ير منتورة ، كلية  التربية ، الجامعة    بتحصيلهم الدراسي
 ، مركز ابحا  المستقبل  زة ، فلسطين.1، ا ( مناهج البح  العلمي2012حاتم )زايدة ، تبو  ❖
 ، دار الفكر للطباعة  .  1،  امبادئ الإرشاد النفسية( :  1997تبو عيطة ، سهام درويش ) ❖
الكليات الاهلية( :  2002الاسدي ، سعيد جاسم ) ❖ ، مجلة كلية المتمون   التوافق الاجتماعي لدى طلبة 

 العراقبغداد ، ( ،  8الجامعة ، العدد )  
،    اتجاهات طلبة جامعة بغداد نحو بعض المفاهيم التربوية والاجتماعية( :  1977بول  ، جورج افرام )  ❖

 بغداد ، العراق. جامعة   رشد،ابن  -رسالة ماجستير  ير منتورة ، كلية التربية 
، رسالة  سلوك المساعدة لدى طلبة الجامعة وعلاقته ببعض المتغيرات(  :  ۱۹۹۲الجاف، رشدي علي )  ❖

 ماجستير  ير منتورة ، كلية الآدا ، الجامعة المستنصرية ، العراق. 
الجدد في ( :  1997جمال ، سلوى محمود  )  ❖ القلق الاجتماعي للطلبة  اثر برنامج ارشادي في خفض 

 بغداد ، العراق.  ابن رشد ، جامعة  -، رسالة ماجستير  ير منتورة كلية التربية  المعاهد الفنية
( : الاستقرار النفسي وعلاقته ببعض المتغيرات ، رسالة ماجستير 2004الجميلي ، كريم حسن حمد صالح ) ❖

  ير منتورة  ،  كلية الآدا  ،  الجامعة المستنصرية ، بغداد  ، العراق .
، مجلة ا مام بن سعود  العوامل المؤثرة في دافعية الإنجاز الدراسي( :  1995الحامد ، محمد بن معجب ) ❖

 .  14ا سلامية ، العدد 
، رسالة    القيم الدينية  وعلاقتها بالاستقرار النفسي لدى كبار السن ( :  2009حمادي ، رعد عبد  عبد   ) ❖

 العراق . المستنصرية ، بغداد ، ماجستير ، كلية التربية ، الجامعة 
 ، دار الصفا للنتر والتوزيغ ، عمان .  ۱، ا  السلوك التنظيمي( : 2002. حمود ، خضير كاظم )  ❖
 ، المطبعة الفنية الحديثة ، مصر.  الطفولة والمراهقة والمشكلات النفسية والعلاج(، 2001حمود محمود ) ❖
❖   ( مجيد  زينب  :  2013حميد،  المرحلة  (  طالبات  لدى  الاستحواذية  بالأفكار  وعلاقته  النفسي  الاستقرار 

 ( ، كلية التربية الاساسية ، جامعة ديالى، العراق. 55، مجلة الفتح، العدد) الاعدادية 
 ، الدار العربية للنتر والتوزيغ 1، ا  الصحة النفسية( : 2001الخالدي ، اديب ) ❖
،  الاجتماعي في تدعيم الصحة النفسية للمراهقينالإسناد  دور  ( :    2008الخالدي ، جاجان جمعة محمد )   ❖

 ( 1( ، العدد ) 10مجلة الآدا ، جامعة الموصل، المجلد )
القيم الدينية وعلاقتها بالاستقرار النفسي ومعرفة الذات لدى  ( :  2006الخزرجي ، سناء صاحب محمد ) ❖

 المستنصرية ، بغداد ، العراق. ، اطروحة دكتوراه  ير منتورة ، كلية التربية ، الجامعة طلبة الجامعة 



 (إقبال محمد)              المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالاستقرار النفسي لدى طلبة الكلية التربوية المفتوحة/ مركز نينوى 

922 

المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالافكار اللاعقلانية لدى عينة من  ( :  2012دي )الفادانيال عفاف عبد   ❖
: دراسة ارتباطية مقارنة  ، مجلة دراسات عربية في علم النفس ،  طلاب الصف الاول من المرحلة الثانوية

 .  ( 1( العدد ) 11المجلد ) 
❖ ( هاشم  ناظم   ، حنا والعبيدي  :  1990داؤود عزيز  الشخصية(  نفس  والبحث علم  العالي  التعليم  ، وزارة 

 العلمي، جامعة بغداد ، بغداد ، العراق.  
الهوية الاجتماعية والاستقرار النفسي وعلاقته بالتصنيف الاجتماعي ( :  2003الدبعي ، كفاح سعيد  انم ) ❖

منتورة  ، اطروحة دكتوراه  ير  لدى الموظفين والموظفات بدوائر الدولة الحكومية بأمانة العاصمة صنعاء
 كلية الادا ، جامعة بغداد العراق، 
دور المساندة الاجتماعية كمتغير وسيط بين الاحداث الضاغطة والصحة ( :  2006 ، مروان عبد  )ديا ❖

 فلسطين.  زة، الاسلامية ،الجامعة   التربية ،، رسالة ماجستير في كلية  النفسية للمراهقين الفلسطينيين 
،  اهقينللمر المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالموهبة الإبتكارية  ( :    2009الديداموني ، شيماء احمد محمد )   ❖

 رسالة ماجستير، كلية التربية، جامعة الزقازيق، مصر. 
مطابغ زمزم، القاهرة ،  ،  علم النفس الاجتماعي والصحة النفسية( :  1993جا    )  شعبانرضوان ،   ❖

 مصر.
دور المساندة  في الإفصاح عن الذات والتوجه الاجتماعي  لدى  (  :  2006رضوان ، شعبان جا    ) ❖

( ،  1، دراسات نفسية ، جمعية رابطة الاخصائيين  النفسين المصرية ، المجلد ) الفصاميين والاكتئابيين  
 .  2العدد 

 ار الكتب الحديث، القاهرة ، مصر . د، العلاقات الإنسانية( :   2008رضوان ، فوقية حسن )   ❖
❖  ( شهيد صادق  مروة  المرحلة  (:  2012الزبيدي،  طلبة  لدى  الذهنية  باليقظة  وعلاقته  النفسي  الاستقرار 

 العراق .  ، ديالىالتربية الاساسية، جامعة  منتورة ، كلية، رسالة ماجستير  ير  الاعدادية
، دار الكتب للطباعة والنتر    علم نفس التوافق( :  1999الزبيدي, كامل علوان والتمري ،  جاسم  يا  ) ❖

 ، الموصل ، العراق.  
 ، عالم الكتب، القاهرة، مصر. 4، ا علم النفس الاجتماعي( : 1977زهران ، حامد عبد السلام )   ❖
، متتبة الخليج  الاتجاهات العالمية الحديثة في تدريس المادة الاجتماعية( :  2005سعادة ، يوسف جعفر ) ❖

 .  مصرالعربي، القاهرة، 
دراسة ميدانية   -  الشعور بالوحدة النفسية وعلاقتها بالمساندة  الاجتماعية( :    2021سعد  ، ابو قاسم )   ❖

، مركز 1، العدد    12، مجلة دراسات نفسية ، المجلد    2على عينة من طلا  وطلبات جامعة الجزائر  
 البصيرة للبحو  ، الجزائر.  
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المساندة الاجتماعية واحداث الحياة الضاغطة وعلاقتها بالتوافق  ( :  2008السلطان، ابتسام محمود محمد ) ❖
ابن الهيتم   -رسالة دكتوراه منتورة ، جامعة بغداد ، كلية التربية    ،الجامعة  النفسي الاجتماعي لدى طلبة  

 ، العراق.
قياس التوافق النفسي والاجتماعي لابناء الشهداء في المرحلة  ( :  1990السوداني، يحيى محمد سلطان ) ❖

 ابن رشد ، جامعة بغداد ، العراق . -التربية، كلية  دكتوراه  ير منتورة، اطروحة المتوسطة
اتجاهات طلبة الجامعات الفلسطينية في محافظات عدة وعلاقتها بكل (.  2005التاعر، درداج حسين ) ❖

 ، رسالة دكتوراه  ير منتورة، جامعة الأقصى، فلسطين. من المساندة الاجتماعية وقيمة الحياة لديهم
، دار  ريب للطباعة والنتر، القاهرة، 1، امدخل الى علم النفس المعرفي( :  2001)احمد  محمدشلبي ،   ❖

 مصر. 
، المساندة الاجتماعية والصحة النفسية( :  1994السيد )  محمد  الرحمن ،التناوي، محمد محروس و عبد   ❖

 مصر .  مراجعة نظرية ودراسات تطبيقية ، متتبة الأنجلو المصرية، القاهرة  ، 
 ، دار الحتمة للنتر، بغداد ، العراق. الإنسان من هو(. 1987صالح، قاسم حسين )  ❖
تقويم مستوى الاستقرار  :  (2009علي حسين ومحمد علي، فراس محمود ونقولا، ايناس بهنام )  طبيل ، ❖

الموصل وعلاقته بتحقيق   الرياضية والفنية في كليات جامعة  التربية  العاملين في وحدات  النفسي لدى 
)الذات ، مجلد  الاساسية  التربية  كلية  ابحا   مجلة   ،8( العدد   ، الاساسية  4(  التربية  كلية   ، جامعة ،  ( 

 قالعرا الموصل،
المساندة الاجتماعية وضغط العمل وعلاقة كل منهما برضا المعلم عن ( :  1996عبد الحميد ، عزت ) ❖

 ، اطروحة دكتوراه  ير منتورة ، كلية التربية ، جامعة الزقازيق ، مصر.  العمل
ادمان   :   (2005عبد الهادي، محمد محمد و مطر، عبد الفتاح رجب علي و  نايم ، عادل صلاح محمد ) ❖

، مجلة كلية التربية ، جامعة  الانترنيت وعلاقته بكل من الأكتئاب والمساندة الاجتماعية لدى طلاب الجامعة  
 .  (4( ، العدد )2المجلد )سويل ، بني 

قياس الاتزان الانفعالي عند ابناء الشهداء واقرانهم الذين يعيشون مع  ( :  1991العبيدي، محمد ابراهيم )  ❖
 ابن رشد ، جامعه بغداد ، العراق .   -، رسالة ماجستير  ير منتورة ، كليه التربية   والديهم

 ، دار الفكر العربي ، القاهرة، مصر   1( : القلق وادارة الضغوا النفسية ، ا  2001عثمان، فاروق السيد ) ❖
، دار النمير، دمتق، 2، ا  منهجية البح  العلمي في العلوم الإنسانية(:  2004عبود عبد   )  العستري ، ❖

 سوريا  .
متتبة   -  المساندة الاجتماعية وتطبيقاتها العملية في حياتنا اليومية( :  2005علي ، علي عبد السلام ) ❖

 الانجلو المصرية، القاهرة، مصر 
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،    الإحصاء للباح  في التربية والعلوم الإنسانية( :  2000احمد سليمان والخليلي، خليل يوسف )عودة ،   ❖
 دار الأمل للنتر والتوزيغ، القاهرة ، مصر. 

الرحمن ) ❖ النفس والتربية( :  1985العسيوي ، عبد  الجامعية، القياس والتجريب في علم  المعرفة  ، دار 
 الاستندرية ، مصر. 

 ، منتتة المعارف، الاستندرية ، مصر.  سيكولوجية الشخصية(: 2002العيسوي، عبد الرحمن محمد ) ❖
والتوزيغ  دار الفكر العربي للطباعة والنتر      ،  1، ا    النفسيالقياس    فن( :  2005العيسوي، عبد الرحمن ) ❖

 . لبنان ، بيروت ،
  ،   المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالشعور بالوحدة النفسية لدى المسنين( :    2002 انم ، محمد حسن )  ❖

 (  ، رابطة الأخصائيين النفسيين المصرية ، مصر. 3( ، العدد )1دراسات عربية في علم النفس ، المجلد ) 
مستوى ضغط العمل والمساندة الاجتماعية لدى معلمي المرحلة    :  (2017الفريحات ، عمار عبد    ) ❖

، المجلة العلمية لكلية التربية  ، جامعة تسيوا  ، المجلد    الثانية في محافظة عجلون من وجهة نظرهم
 ( 7( ، العدد )33)
، مجلة جامعة تكريت    الاستقرار التقني لدى مدرسي المرحلة الثانوية( :  2016كجوان ، قاسم خلف ) ❖

  ( تكريت ، العراق 10( العدد ) 33للعلوم ا نسانية ، المجلد )
، دار واسط للدراسات والنتر    2، ج  4ا،  النفس انفعالاتها وامراضها وعلاجها( :  1988كمال ، علي ) ❖

 والتوزيغ، بغداد ، العراق .
، دار صفاء للنتر والتوزيغ ، عمان ،   1، ا الاختبارات النفسية نماذج( :  2014مجيد ،سوسن شاكر )  ❖

 ن . الأرد
بين فعالية الذات    العلاقةللمساندة الاجتماعية في    الدور الوسيط:    (  2023احمد )محمد علي ، حنان   ❖

العدد  ( ،    74، المجلد )    وجودة الحياة لدى معلمي المرحلتين الابتدائية والثانوية محلة الارشاد النفسي
 عين شمس.    جامعة( ، 1)
، دار الكتب، صنعاء ، الجمهورية   3ا    ،  العلميمناهج البح   ( :  2019المحمودي ، محمد سرحان علي ) ❖

 اليمنية.
المساندة الاجتماعية وعلاقتها بكل من القلق والوحدة النفسية لدى ( :  2019مرسي، صفاء اسماعيل ) ❖

الجمعية   ، (  102، العدد )  (29،  المجلد )  المسنين من النوعين ، المجلة المصرية للدراسات النفسية
 المصرية للدراسات النفسية.  

 ، الكويت . للطباعة والنتر ، دار القلم  المدخل إلى علم الصحة النفسية( :  1988مرسي، كمال ابراهيم ) ❖
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الاسهام النسبي لكل من العبء المعرفي والمساندة الاجتماعية ( :  2019مصطفى ، تسماء توفيق مبروو )  ❖
، مجلة دراسات نفسية ، جمعية    وفعالية الذات والقلق في التنبؤ بالرضا الدراسي لدى الطلاب والمعلمين

 (.2( ، العدد )29النفسين المصرية ، المجلد ) ذرابطة الاخصائيين 
، دار الحامد للنتر والتوزيغ، ا اساليب الإحصاء الاستدلالي البارامترية( :  2019مصطفى ، الطويطي ) ❖
 ، عمان ، الأردن.   1، الجزء 1
الضغوط النفسية والدعم الإجتماعي لدى آباء  (:  1995ملكوش ، ريا  محمد تمين ويحيى ، خولة احمد )  ❖

( ،  22، مجلة دراسات العلوم  الانسانية وا جتماعية، مجلد )  وأمهات الأطفال المعاقين في مدينة عمان
 (، 5العدد )

 , المتتب الجامعي الحديث.  التكيف والصحة النفسية الإسكندريةم(، 1985الهايط محمد السيد ) ❖
باتجاه العاملين    الاجتماعي  وعلاقتهماالاحتراق النفسي والمساندة  ( :  2008فلاح فهد )  املالهملان ،   ❖

كلينيتية( ، رسالة ماجستير منتورة ، جامعة الزقازيق،   –، )دراسة سيتومترية  الكويتيين نحو التقاعد المبكر
 مصر.  كلية التربية ، 

، ترجمة فرج احمد فرج وآخرون ، الهياة   نظريات الشخصية(  :  1971ي ، جاردنر ) ز هول ، كالن ولند ❖
 العامة للتتليل والنتر ، القاهرة ، مصر .  المصرية

عن الحياة كمنبئين بالرضا  الرحمة بالذات والمساندة الاجتماعية  ( :    2020الوكيل ، سيد احمد محمد ) ❖
،   ( 3)( ، العدد  8المجلد )  ،، المجلة المصرية لعلم النفس الاكلينكي والارشادي لدى طلاب جامعة الفيوم

 تصدر عن الجمعية المصرية للمعالجين النفسيين. 
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