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 الضغوط النفسية المدرسية وعلاقتها بالتنمر لدى طلبة ثانويات المتفوقين 
 في محافظة نينوى 

 وليد سالم حموك رجاء  
 / نينوى / العراق  تربية نينوى، ثانوية ام الربيعين للمتفوقين

 معلومات الارشفة  الملخص 

الحالي   البحث  المدرسية  اليستهدف  النفسية  الضغوط  بين  العلاقة  تعرف على 
والتنمر لدى طلبة المرحلة ثانويات المتفوقين في مركز محافظة نينوى، والتعرف  
على الفروق الفردية في مستوى الضغوط النفسية المدرسية ومستوى التنمر لدى 
 افراد عينة البحث تبعا لمتغير)ذكور، اناث(، ومتغير الصف الدراسي )ثالث،
البحث   عينة  اختيار  تم  الارتباطي،  الوصفي  المنهج  الباحث  استخدم  خامس( 

البحث) وبلغت عينة  على    ا  ( طالب80بطريقة طبقية عشوائية  وطالبة موزعين 
ال(  40) و) من  المتفوقين، من  (  40ذكور  ثانويات  الإناث من طلبة وطالبات 

ية و ومقياس ولتحقيق أهداف البحث تم تطبيق مقياس الضغوط النفسية المدرس
للعلوم   الاحصائية  الحقيبة  باستخدام  البحث  بيانات  معالجة  وتمت  التنمر، 

   -( واظهرت نتائج البحث:spssالاجتماعية )
وجود علاقة ارتباطية موجبة بين الضغوط النفسية وسلوك التنمر لدى طلبة    - 1

 ثانوية المتفوقين. 
وجود مستوى مرتفع من الضغوطات النفسية لدى افراد عينة البحث ولصالح    -2

 الذكور ولصالح الصف الثالث المتوسط. 
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وجود فروق دالة احصائيا في مستوى التنمر تبعا لمتغيري البحث الجنس  -3
)ذكور، اناث( ولصالح الذكور والصف الدراسي )ثالث، خامس( لصالح  

 الصف الثالث المتوسط.
، والدراسات النفسي تم تفسير نتائج البحث ومناقشتها في ضوء التراث التربوي و 

السابقة ذات الصلة بالموضوع، واختُتم البحث بتقديم مجموعة من المقترحات  
 والتوصيات.
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Abstract  Article information 

This research aims to  learn about the relationship between 

School psychological stresses and Bullying in Outstanding 

Secondary Students  Nineveh Governorate Center, and to 

learn about individual differences in the level of school 

psychological stresses and the level of bullying of research 

sample individuals depending on the variable (Male, 

female), class variable (third, fifth) The researcher used the 

correlative descriptive curriculum, the research sample was 

selected in a random caste manner and the research sample 

was 80 students distributed to the (40) males and (40) 

females high-end students and secondary students, in order 

to achieve the research objectives, the school psychological 

pressure scale and the bullying scale were applied, and the 

research data were processed using the social science 

statistical portfolio (spss) The research results showed: 

1  .There is a positive correlation between psychological 

stress and bullying behavior among gifted high school 

students. 
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2 .There is a high level of psychological stress among the 

research sample, favoring males and in favor of the third 

intermediate grade. 

3 .There are statistically significant differences in the level 

of bullying according to the research variables: gender 

(male, female), favoring males, and grade (third, fifth), 

favoring the third intermediate grade. 

The research results were interpreted and discussed in light 

of the educational and psychological heritage and previous 

studies related to the topic. The study concluded with a set 

of proposals and recommendations. 

DOI: ************,, ©Authors, 2025, College of Education for Humanities University of Mosul. 

This is an open access article under the CC BY 4.0 license   (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/). 

 

  :The problem of Research أولا: مشكلة البحث

في مختلف المجالات والأنشطة بشكل عام والمجال   دتأثيرا مباشرا على أداء الفر  المدرسيةؤثر الضغوط النفسية ت
تجعل الطالب أمام مواجهة للعديد من الصعاب والمواقف والتي قد يقف الطلبة عاجزين  خاص،  التعليمي بشكل  

مقابلة تلك الضغوط، باستجابات سليمة تحقق لأمامها، لعدم وجود الآليات والأدوات والمهارات والأساليب الملائمة  
لهم الصحة النفسية، وتهيئتهم لمواجهة معترك الحياة وإكسابهم الآليات والأساليب اللازمة الاتخاذ القرارات لمواجهة 

العوامل   ، وفي سياق  (6، ص2016كافة الأزمات والأحداث التي قد تعترض طريقهم في المستقبل )قويدري،  
(   Heath et al, 2013و آخرون ) تيهيؤكد التي البناء النفسي والاجتماعي للمجتمع المدرسي   في  التي تؤثر

الخوف والقلق وعدم الارتياح والانسحاب يثير لدى ضحاياه    ،مرفوض وغير مرغوب فيه  سلوكأن التنمر المدرسي  
المدرسية أو   المتنمر يُعرض نفسه   الهروبمن الأنشطة  إلى ذلك أن  المتنمر، يضاف  المدرسة خوفا  من  من 

للعقوبات التي تصل الى حد الطرد من المدرسة ، وقد ينخرط مستقبلا  في أعمال إجرامية خطيرة. ) دسوقي،  
ميدانية خطورة ظاهرة التنمر المدرسي، ففي عام  الدراسات  الدولية و الحصائيات  الدراسات الإوتؤكد    (5، ص 2016

( مليون  130ارب ) ( أصدرت منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلوم والثقافة )اليونيسكو( تقريرا  يؤكد أن ما يق2018)
المترتبة على هذه الظاهرة    الخطيرة  ان الآثار  ،  طالب في المدرسة يشتكي من التنمر على الأقل مرة في الشهر

الأهالي بهذه الظاهرة   ي أدى الى وع  ، ماوخاصة لدى الطلبة مما دفع بعض الحالات  إلى الانتحار أو التفكير فيه
والعمل على    لوقفه وعلى وسائل الإعلام للتوعية بها  والقائمين على العملية التعليمية    وضغطهم على المدارس

،  في ثانوية المتفوقين  ا  تربوي  ا  مرشدعمله    وبحكم  يرى الباحثو (  357، ص  2022التصدي لها، )علاوي والشايب،  
مهما   مصدرا  تشكل  المدرسية  الضغوط  النفسية  بان  المتفوقين  لدى  للضغوط  ثانويات  يتوقعطلبة  منهم   حيث 

http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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مما يجعلهم أكثر الفئات تعرضا للضغوط    هافي المراحل جميعالدراسي  الوصول إلى مستويات عليا من التحصيل  
التنمر    المختلفة الأكاديمية والنفسية والاجتماعية، الزيادة في حالات سلوك  المدارس  فضلا عن  سواء كان  في 

وزارة التربية العراقية وعبر العديد من  ب عوهو ما دف ،بصورة جسدية أو لفظية أو نفسية أو اجتماعية أو إلكترونية 
التي لها آثار سلبية على القائم  والباحثين لدراسة هذه الظاهرة  التوجيهات لإدارات المدارس والمرشدين التربويين  

 .أو على البيئة المدرسية بأكملها ضحايا التنمربالتنمر أو على 
 :The significance of researchثانيا: أهمية البحث 

التي يعيشها التلاميذ داخل المؤسسات التربوية من الموضوعات التي أثارت اهتمام  المدرسية  تعد الضغوط النفسية  
الكثير من الباحثين والدارسين في علم النفس، وعلوم التربية، وذلك لإدراكهم للمعاناة التي يعانونها والمتمثلة في  

تفوق طاقتهم وقدراته التي  المتراكمة  الدراسية  الأعباء  نتيجة  تعد    وفضلا عن م،  التوتر والإحباط  المدرسة  كون 
الفرد ورعايته، بالإضافة    منمؤسسة اجتماعية ثانية من حيث الأهمية بعد الأسرة ومن حيث مكانتها في التأثير  

إلى صقل شخصيته، وتنمية مهاراته وقدراته وتزويده بمختلف المعارف والمعلومات، كما أنها تعمل على تهيئة 
لجو المناسب لهم معتمدة في ذلك على مبدأ التطور المستمر من حيث البرامج والوسائل وطرق أدائها مع توفير  ا

العقلية والجسمية والاجتماعية والعاطفية،  النواحي  السليم والمتكامل من جميع  النمو  الناجحة في تحقيق  السبل 
يمكن أن تمثل مصدرا   هة إلا أنه في الوقت نفسحيث يتسنى لهم التمتع بقدر كاف من الصحة النفسية والمدرسي

وبتصفح الدراسات والأبحاث النفسية والتربوية للضغوط نجد ،  (  3، ص  2023)سعدي، فتحية،  للضغوط النفسية  
عددا معتبرا  منها يركز على شريحة التلاميذ والطلبة، لما قد تعانيه هذه الفئتين من ضغوط نفسية تفرضها عليها  

(  2010اليومية والدراسة، وتأثير ذلك على جوانبهم الشخصية والأدائية، ومنها دراسة عبدي سميرة )  معطيات الحياة
مستوى الأول ال   طلبةالتي سعت إلى التعرف على العلاقة بين الضغط المدرسي وسلوكيات العنف والتحصيل لدى  

من التعليم الثانوي، وخلصت نتائجها إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين الضغط المدرسي وظهور سلوكيات  
جزء كلمؤسسات التعليمية  للتعلم في االبيئة الآمنة    الى أهمية توفير  روهو ما يشي  ،العنف والتحصيل الدراسي لديهم

مهم من الاستراتيجية التعليمية، فالبناء المدرسي ليس مجرد مساحة معدة لإيواء الطلاب بل هو نظام متكامل من 
  (106،  2010أجل تسهيل النمو العقلي والانفعالي والجسدي للطالب وتعزيز مختلف جوانب شخصيته" )معلولي،  

الضغوط النفسية المدرسية وعلاقتها بالتنمر لدى طلبة ثانويات  تكمن أهمية البحث الحالي في معرفة العلاقة بين  و 
تتطلب إدراكا خاصا لطلبة تلك المرحلة ليس  ثانويات المتفوقينوذلك لان طبيعة العملية التعليمية في  المتفوقين 

ة بيئال  فضلا عن توفير،  فقط في النواحي التحصيلية ولكن في النواحي العقلية والنفسية والاجتماعية والأخلاقية
  لهم.منة التعليمية الآ

 هداف البحث:أ
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 يهدف البحث الى تحقيق ما يأتي:
 ثانوية المتفوقينلدى طلبة المدرسية على مستوى الضغوط النفسية  التعرف-1
 ثانوية المتفوقينطلبة التنمر لدى على مستوى  التعرف-2
 ثانوية المتفوقينطلبة والتنمر لدى الضغوط النفسية   بين في على العلاقة  التعرف-3
بين أفراد   التنمرفي مستوى  الفرق دلالة و  المدرسية على دلالة الفرق في مستوى الضغوط النفسية التعرف-4

 عينة البحث تبعا للمتغيرات:  
 نوع الجنس )ذكور/ إناث(. -أ

 (.الخامس   /ثالثالالصف الدراسي )-ب
  رابعاً: حدود البحث:

الحالي على طلبة الصف    يقتصر المتفوقينفي  الثالث والخامس  البحث  التابعة لمركز    ثانويات  الحكومية 
 (. 2024-2023الدراسي ) نينوى للعاممحافظة 

 تحديد المصطلحات: 

 :Psychological stressالضغوط النفسية أولا: 

    ,Thomas)2003) ف توماسيتعر 

 ( Thomas, 2003, p.123هي حالة من الشدة النفسية التي تتطلب من الفرد التكيف معها )

   (Murray ,1993)مورايتعريف 

أن الضغوط تمثل المحددات المؤثرة أو الجوهرية للسلوك في البيئة وإنها صفة أو خاصية لموضوع  بيئي أو 
 .شخصي تسير أو تعوق جهود الفرد وتوجهاته في الوصول الى هدف معين 

 ((Lazarus, 1984 لازاروس ريتشارد

"العملية النفسية التي تحدث عندما يُقي ِّم الطالب الموقف المدرسي    بانهاضغوط النفسية المدرسية  لللازاروس  ويشير  
تجاوز حالة من الشدة تالعلاقات مع الزملاء أو المعلمين، أو كثافة الواجبات الدراسية( على أنه  و )كالامتحانات،  

 ( Lazarus , 1984: p.20) ".القلق والتوترموارده وقدرته على المواجهة، مما يؤدي إلى حالة من 
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: وتمثل الدرجة التي يحصل عليها المفحوص في استجاباته على  التعريف الإجرائي الضغوط النفسية المدرسية
أبعاد مقياس الضغوط النفسية المدرسية المستخدم في هذه الدراسة التي تتعلق بالعلاقات الاجتماعية والبيئة  

 المدرسية والمناهج الدراسية والواجبات المنزلية والانشطة اليومية المصاحبة والامتحانات. 

 Bullingثانياً: التنمر 

( أن التنمر هو شكل من أشكال الإساءة اللفظية أو الجسدية    Cletus et al, 2002.)و آخرون    تسيکل  يعرفه
 أو النفسية المتعمدة والمقصودة والمتكررة بهدف إلحاق الأذى والضرر بالآخرين 

( التنمر بأنه سلوك تعسفي وعدواني بذي ومهين يرتبط بنقص القدرة على التحكم  (Barker ,2003ويعرف باركر  
 في النفس وبالجهل وبأذى كان قد وقع عليه 

( على أن التنمر هو تعرض تلميذ معين إلى سلسلة من الأفعال السلبية المؤذية  (Bonnie ,2003  يبون  ويؤكد
بصفة مستمرة ومتكررة طيلة الوقت من قبل تلميذ آخر أو مجموعة من التلاميذ مع عجز هذا الضحية عن الدفاع  

 ( 10، ص2016) دسوقي،  . عن نفسه

 التنمرمقياس  ابعاد: وتمثل الدرجة التي يحصل عليها المفحوص في استجاباته على للتنمرالتعريف الإجرائي 
 الاجتماعيوالتنمر  والتنمر الجنسي الجسمي لتنمروا اللفظي  تتعلق بالتنمرالتي و المستخدم في هذه الدراسة 

 . التنمر على ممتلكات الطلبةو 

 ,Outstanding Secondary school ثالثا: ثانوية المتفوقين 

بأمر من وزير التربية  و    2018و هي من المدارس الحديثة و المميزة في جمهورية العراق التي انشأت سنة  
تمتاز بأن مدرسيها من حملة الشهادات العليا و يدرس فيها اللغة الفرنسية وتكون اختيارية بحسب توفر الملاكات 

%( فما فوق ويتم 93تستقبل الطلبة الحاصلين معدل )التدريسية لتلك المادة, الى جانب تدريس اللغة الإنكليزية و  
، العدد  2022قبول الطلبة بعد اجتيازهم امتحانات القبول الوزارية )الامتحانات التحصيلية ( )كتاب وزارة التربية،  

10/6 /11327 .) 
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 طار نظري:الإ

 الضغــوط النفـــســـية:  -1

( في مطلع القرن السااابع عشاار الذي يعني الضااغط أو الإجهاد وكما هو Stressشاااع اسااتعمال مفهوم الضااغط )
( التي تعني الضااااااايق أو الشااااااادة، والبعض الأخر Stringegeمعروف أن هذا اللفظ اشاااااااتق من الكلمة اللاتينية )

وان الضاااغوط   ،( والتي تعني الشاااعور بالاختناقDesteseيشاااير الى أن اشاااتقاق هذا اللفظ من الكلمة الفرنساااية )
تمثل المحددات المؤثرة أو الجوهرية للسلوك في البيئة وإنها صفة أو خاصية لموضوع بيئي أو شخصي تسير أو 
تعوق جهود الفرد للوصاااااول الى هدف معين وأنها ترتبط بالأشاااااخاص أو الموضاااااوعات التي لها دلالات مباشااااارة  

ت حاجته فضاغط الموضاوع هو القوة التي تتوافر لدى الموضاوع وتؤثر في وتتعلق لمحاولات الفرد لإشاباع متطلبا
حداث اساااااااااتجابة أدراك الفرد لعدم قدراته على  إالضاااااااااغوط بأنها  ما، وينظر الى مفهوم  رفاهية الشاااااااااخص بطريقة  

 عضاااويةمناسااابة لمطلب أو مهام ويصااااحب هذا الإدراك انفعالات سااالبية كالغضاااب، والقلق، والاكتئاب وتغيرات  
 ( 90، ص 2017)الهواري،  كارد فعل تنبيهي للضاغوط والتي يتعرض لهاا الفارد.

وقد استعمل مصطلح الضغوط في اغلب العلوم فمثلا  استعمل في العلوم الهندسية  والفيزياء والطب ، وكان      
يقصاااااااااد به القوة الخارجية الموجهة نحو عنصااااااااار مادي ، وينتج عن هذه القوة تعديل مؤقت أو دائم على تركيب 

فأصابح من اصاطلاحاتهم المألوفة للتعبير عن     نفسايون العنصار ، وقد تبنى هذا الاصاطلاح الهندساي الباحثون ال
العوامل الخارجية التي تؤثر على صاااااااحة الفرد، أن المفهوم تطور بعد أن سااااااااهم العديد من المهتمين في تعميق 
دراساااااتهم من جوانب متعددة ، فأصااااابح الفرد في أبعاده النفساااااية هو المتفاعل الأسااااااساااااي مع الضاااااغط النفساااااي ، 

( في علم  Stressأما الضااغوط ) ،بشااخصااية الفرد وأساالوبه في تفاعل متبادل تحددومحصاالات الضااغط النفسااي ت
هاد انفعالي أو جسااااامي ف ذا  إج  ا  تحت تأثيرعالنفس فيشاااااير هذا المصاااااطلح الى المواقف التي يكون فيها الفرد واق

اساتمرت هذه الضاغوط يشاعر الفرد بالنفور وعدم التقليل ، وقد تؤدي الى اضاطرابات نفساية وجسامية أو ما يطلق 
 (59، ص2019( .) عسكر،  Psychosomatsالسايكوسماتية  )عليها بالاضطرابات  

( الى أن الضااغوط النفسااية ظاهرة معقدة ومتداخلة، وتعريفاتها كثيرة ومتعددة، ولها تفساايرات  2005يشااير )لافي،  
للجساااام، وآخرون    عضااااويةمختلفة. فمن العلماء من تناولها على أنها مثيرات، ومنهم من عرفها بأنها اسااااتجابات  

تناولوها على أنها ردود أفعال عقلية وانفعالية للتوترات البيئية والاجتماعية، وبما أن مصااااااادر الضااااااغوط النفسااااااي 
الأساااااااااليب والطرق التي يلجأ إليها الإفراد للتكيف مع هذه الضااااااااغوط والتعامل معها تختلف  ن ومتعددة فمتنوعة 

باختلاف مصاادر الضااغط النفسااي وطبيعة الفرد وسااماته الشااخصااية فهناك أفراد يميلون الى الانسااحاب والانطواء 
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، ص 2005ه من ضااااااااااااااغوط )لافي،نايميال الى الثورة والتمرد ولتفري  ما يعاانو  الآخرحين أن البعض   والعزلة في
14)   

 النظريات التي فسرت مفهوم الضغوط النفسية:

 Fight or Flight(، نظرية المواجهة أو الهروب )Walter Cannon 1926أولا: نظرية والتر كانون. )
Theory :)- 

والتر كانون الذي حاول تفسير الاستجابات العضوية للضغوط في دراسة عن    النفسيوترجع هذه النظرية للعالم    
كيفية استجابة كل من الإنسان والحيوان اتجاه التهديد الخارجي والمواقف الضاغطة لقد وجد أن هناك مجموعة  

ة تغي رات منها زيادة    عضويةمن التغي رات ال التي تحدث في الجسم، تهي أ  للرد على المواقف الخطرة، وتتضمن عد 
د العضلي، وزيادة في الأيض، كما  ل التنف س، زيادة الش  م، وزيادة معد  في عدد ضربات القلب، ارتفاع ضغط الد 

 عضويةمنه، وحدوث تغيرات    يسبب زيادة في تقلصات الشريان التاجي وتشنجات الصفائح الد موية، أو الهروب
المعدة وزيادة نبضات القلب واضطراب في الكلام، وقد أطلق عليها أيضا اسم الاستجابة الطارئة    مثل اضطرابات

حيث يرى أن تلك الاستجابة تجعل الكائن الحي أما أن يواجه الموقف الضاغط ويتصدى له وإما أن يتجنب هذا  
ندما يتعرض لها بمستوى  الموقف ويهرب منه، ويشير كانون الى أن الكائن الحي يستطيع مقاومة الضغوط ع

منخفض، إلا أن الضغوط الشديدة أو الطويلة الأمد يمكن أن تسبب في انهيار الأنظمة البيولوجية التي يستخدمها  
 ( 84، ص  2009الكائن الحي في مواجهة تلك الضغوط )سلطان، 

 (: Hans Selye ,1956ثانيا: نظرية هانز سيلي )

كان هانز سيلي متأثرا بتفسير الضغوط النفسية تفسيرا فيسيولوجي على أساس استجابة الشخص للبيئة الضاغطة،  
ويعتبر سيلي الرائد الأول الذي قدم مفهوم الضغوط الى الحياة العملية ووضع أنموذج للضغوط النفسية وعلاقتها  

تماعية، قد أشار أن للضغوط دورا  مهما  في أحداث  بالأمراض إذ يرى أن المرض تعبير عن الإحداث النفسية والاج
معدل عال من الإنهاك والانفعال الذي يصيب الجسم فحدوث أي إصابة جسمية أو انفعالية غير سارة أو الإصابة  

ويؤكد سيلي أن الضغوط من العوامل المهمة التي تؤثر في الصحة لأنها   ،بالتعب والألم لها علاقة بتلك الضغوط
الى تضعف وظائ الضغط تؤدي  تنتج عن  التي  السارة  الجسمية والانفعالية غير  التغيرات  أن  إذ   , الإنسان  ف 

وقد تبين أن التعرض المستمر الى الضغط النفسي  ،  عراض التكيف العااامأ مجموعة من الإعراض أطلق عليها   
عراض التي أطلق عليها اسم يؤدي الى ظهور هذه الأ  المختلفة ممانحاء الجسم  أيؤدي الى حدوث اضطرابات في  

 - وهي:  أعراض التكيف العام والتي تحدث من خلال المراحل  
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 مرحلة الاستجابة الانذارية:  -

وفي هذه المرحلة الأولى يظهر على الجسم تغيرات واستجابات تتميز بها درجة التعرض المبدئي للضاغط ونتيجة 
لهذه التغيرات تقل مقاومة الجسم خصوصا  إذا كان الضغط النفسي شديدا  في هذه المرحلة قد يؤدي بالفرد الى 

 الموت.

 مرحلة المقاومة:  -

فتحدث نتيجة للتعرض المستمر للحدث الضاغط وتختفي الاشارات الجسدية المرتبطة مع ردود الأفعال التنبيهية   
النخامية ،  وتشمل هذه   النشاط الزائد للغدة  المقاومة ويبدو الجسم وكأنه عاد الى حالته الطبيعية نتيجة  وتزيد 

للمنبهات والمواقف الضاغطة التي يكون الكائن الحي  المرحلة الأعراض الجسمية التي يحدثها التعرض المستمر  
في نشأة أعراض التكيف أو ما يسمى بالأعراض   مهمةفيها قد اكتسب القدرة على التكيف معها وتعتبر هذه المرحلة  

السيكوسوماتية مثل ) الربو ، أمراض ضغط الدم ( وتحدث هذه الأعراض عندما تعجز قدرة الإنسان على مواجهة  
عن طريق رد الفعل التكيفي ويؤدي التعرض المستمر الى ضغوط اضطراب التوازن الداخلي مما يحدث المواقف 

ف ن الفرد المتعرض للضغط ينتقل الى   من ثممزيدا  من الإفرازات الهرمونية المسببة الى الاضطرابات العضوية و 
 مرحلة الإجهاد. 

 مرحلة الإنهاك:  -

وتسمى بمرحلة الإجهاد أو الاستنزاف. ف ذا طال تعرض الفرد لضغوط متعددة لفترة أطول، ف نه سوف يصل الى   
يعجز عن الاستمرار في المقاومة ويدخل بمرحلة الإنهاك ويصبح عاجزا  عن التكيف بشكل كامل في هذه   ةنقط

التكيف. )عثمان،   الجسم وتظهر الإصابة بأمراض  الهرومنيه وتنقص مقاومة  الدفعات  ،  2001المرحلة تنهار 
 ( 98ص

 (:Lazarus' Cognitive Appraisal Theoryنظرية لازاروس في التقييم المعرفي )ثالثا: 

رت الضغوط النفسية من منظور معرفي. يرى لازاروس  تُعد  نظرية لازاروس من أبرز النظريات النفسية التي فس 
أن الضغوط لا تنشأ من الحدث نفسه، بل من الطريقة التي يُقي ِّم بها الفرد هذا الحدث. أي أن الاستجابة النفسية 

 ،  تعتمد على تفسير الشخص للموقف، وليس على الموقف ذاته
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 متوازنتين:و تقسم النظرية التقييم إلى مرحلتين رئيسيتين 

 (:   Primary Appraisalالتقييم الأولي )-1

وهو إصدار الفرد حكما  معينا  على نوع الضغوط ودرجة تهديده فقد يقيم الفرد الموقف على انه سلبيا  أو ايجابيا  
شديد أو ضعيف ويتأثر التقويم الأولي بعوامل الموقف إذ يتضمن طبيعة الأذى أو التهديد أو إذا كان الحدث 

احتمال حدوثه ومدى وضوحه أو غموضه في توقع    مألوفا  أو جديدا  أو لم يسبق التعرف عليه من قبل ومدى
 النتيجة.

 (:Secondary Appraisalالتقييم الثانوي ) -2

يقيم فيه الفرد قدرته على التعامل مع الموقف، ويحدد الموارد التي يمتلكها )مثل الدعم الاجتماعي أو مهارات 
إذا شعر الفرد أن الموقف يفوق قدراته، تنشأ الضغوط النفسية، أما إذا شعر بقدرته على المواجهة، فيتم  ،  التكيف(

نظرية الاختيار، والتقييم، إذ    الضاغط، قدرة الفرد على تحديد مصادر التعامل مع الموقف    ويمثل  التكيف بنجاح
يتم التقويم بطرق التعامل المتاحة ونتائج اختيار أي منها واحتمال نجاحها. وعلى الرغم من أهمية التقييم الأولي 

ا،لازاروس ويالى أن التقييم الثانوي يكتسب أهمية كبرى لدى   تحدي ا،   حدد فيه الفرد ما إذا كان الحدث يشكل تهديد 
ليس مجرد    تقييم التهديدإذ إن    الفرد، يعتمد دور    النظرية،هو مفهوم أساس في هذه    ، والتقويم المعرفيأو ضرر ا

المكون للعناصر  البيئ  لذلك،  ةإدراك مبسط  الضغوط   ةولكنها رابطة بين  الشخصية مع  بالفرد وخبراته  المحيطة 
 ( 38، ص2022ندين، ) الموقف.وبذلك يستطيع الفرد تفسير 

 -منها: ويعتمد تقييم الفرد على عدة عوامل 
   الشخصية.العوامل  -
 الاجتماعية.العوامل الخارجية الخاصة بالبيئة -
  نفسه.العوامل المتصلة بالموقف -
يرى لازاروس أن الضغوط هي مترتبات عملية التقدير لدى الفرد وتقييم ما إذا كانت مصادر الفرد كافية للوفاء  و 

بين الشخص والبيئة    الموائمةبالمتطلبات المفروضة عليه من البيئة أم لا , ومن ثم فأن الضغوط تتحدد بمدى  
فعندما تكون مصادر الفرد كافية ومناسبة للتعامل مع الموقف الصعب ، يشعر بقليل من الضغط ، وعندما يدرك 
الفرد أن المصادر ربما لن تكون كافية للتعامل مع الحدث أو الموقف إلا بشق الأنفس وبذل الجهد الكبير ، فيشعر  

ي أما عندما  الضغط ،  البيئة فيشعر بمقدار متوسط من  لتلبية متطلبات  درك الفرد أن مصادره لن تكون كافية 
)كونها ضارة أو تمثل   حداثفأن الضغوط تنتج عن عملية تقدير الأ  من ثمائل من الضغوط ، و بتعرضه لكم ه

لتلك الأ الممكنة  الفردية بالاستجابة    حداثتحديا ( وفحص الاستجابات  الفروق  أهمية  وقد أكد لازاروس على 
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للضغوط فعليه أن شدة الضغوط تعتمد على إدراك الفرد للموقف الضاغط أو تعامله مع الموقف الذي أدركه لكونه 
، مما يؤدي الى استثارة أفعاله والى ضغوط محاورات سلوكية للتعامل مع الموقف  الضاغط ومدى  ياهإا   مهدد

والتقييم في نظرية لازاروس هو الفهم الكلي للضغوط إذ تتضمن استراتيجيات   ،تخمين التغيرات النفسية الحاصلة 
والنتائج السلوكية ، ويرى لازاروس ان الأفراد    العضويةالتعامل والنشاط المعرفي العصبي والاستجابة الانفعالية و 

   -يتعرضون الى نوعين من العوامل الضاغطة هما : 

يواجهها الفرد بحياته   والاقتصادية( التيوتتمثل بالأحداث الخارجية )الأسرية والاجتماعية    -البيئية:  المتطلبات    أ.
 وتتطلب منه التوافق معها كالأزمات العائلية والمرض والوفاة وغيرها .

والفعاليات التي يسعى لتحقيقها في حياته   وقيمته،طموحات الفرد وأهدافه    وتشمل  - الشخصية:  ب. المتطلبات  
 مثل تحقيق مستوى دراسي مرتفع. 

المواقف    ج. إدراك الموقف وتقويمها بوصف  - الضاغطة:  تقويم  الفرد    هأكد لازاروس أهمية  موقفا  ضاغطا  من 
 نفسه.

وهي المرحلة الأخيرة في عملية تعرض الفرد للضغوط وفهمها وفيها يحاول الفرد اختيار    - للضغوط:  د. الاستجابة  
كأن يكون جهدا  فسلجيا  أو معرفيا  أو سلوكيا  بهدف التخلص من تأثير الموقف   للاستجابة، البدائل المتاحة    أحد

 بالاستجابة من المواقف الضاغطة أن يكون الفرد واقعا  تحت تأثيره  الضاغط ويقصد
( .25-Lazarus, 1984, p 19 ) 
 

 مصادر الضغوط النفسية:

 -أولا: المصادر الخارجية للضغوط النفسية: 
 أو طلاق أو مرض أحد أفراد الأسر زالضغوط الأسرية: سواء كانت سلبية مثل وفاة قريب أو عزي

الضغوط الاقتصادية: حيث توجد ضغوط البطالة وانخفاض الإنتاج، وعدم عدالة توزيع الناتج القومي، والتفاوت 
 الطبقي، كذلك تأثير الحرمان والعوز المادي وقلة فرص العمل مما يزيد في حدة الضغوط   

 الضغوط الاجتماعية: مثل التغير في الأنشطة الترفيهية، والعادات الشخصية، الأنشطة الاجتماعية
عمل جديد، مشكلات مع الرئيس ضغوط المتغيرات الى  ضغوط العمل: مثل الفصل من العمل، التقاعد، الانتقال  

 الطبيعية: وهي الضغوط الناتجة من الكوارث كالزلازل والبراكين والأعاصير
 الضغوط السياسية: مثل الصراعات السياسية وانعدام الأمن
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قناااااااوات ومواقااااااااع الضاااااااغوط الثقافياااااااة: الانفتاااااااااح علاااااااى ثقافاااااااات خارجيااااااااة دون مراعااااااااة ثقافاااااااة المجتمااااااااع عبااااااار 
 التواصل الاجتماعي

الضااااغوط المدرساااااية: وتتمثااااال بالصاااااعوبات التاااااي تواجاااااه الطالااااب فاااااي مختلاااااف المراحااااال الدراساااااية مثااااال ضاااااغط 
 .المناهج والامتحانات والعقوبات والقواعد المدرسية وضغط الزملاء وازدحام الفصول الأخرى 

 
 ثانيا: المصادر الداخلية للضغوط النفسية

المشااكلات النفسااية: وتتمثل في الانفعال التي قد تتحول إلى حالات القلق والاكتئاب والخوف المرضااى الضااغوط 
الصااحية مثل التعرض لمرض أو إصااابة خطيرة، تغير شااديد في عادات النوم والاسااتيقاط والضااغوط الناتجة عن  

لاعقلانية مما يولد الفعالات غير مرغوبة وتعود إلى تنبئ الفرد واحدة أو أكثر من الأفكار ال-أساااااااااااالوب التفكير: 
 (103، ص 2018كالشعور بالاكتئاب أو القلق أو الهلع. )الزهراني، 

 ضغوط البيئة المدرسية: -1

يقصاااد بها مدى إحسااااس و وتشااامل مجموعة من العوامل داخل حيز المدرساااة ويتفاعل معها خلال اليوم الدراساااي 
وزيادة أعداد الطلاب مع ضااايق الفصاااول،    الطالب بالضااايق من قلة توافر الإمكانيات المادية في البناء المدرساااي

تعد البيئة المدرسااية و   وقلة المعامل والوسااائل التعليمية  وضااعف التهوية والإضاااءة، وكثرة الصااخب والضااوضاااء،
أحد أهم مصاادر الضاغوط النفساية على التلاميذ فمصاادر الضاغوط فيها ترتبط عادة بتدني مساتوى التحصايل في 
مواد معينة، وبالعلاقة مع المعلمين أو الأقران، والتركيز الزائد على التفوق الأكاديمي والتنافسي والتقييم بناء على  

كما تعد الرغبة في الحصاااااول على درجات كبيرة من مصاااااادر الضاااااغوط النفساااااية الشاااااائعة لدى   نتائج الاختبار،
 (.50، ص2007قزقز، التلاميذ )

 العلاقات الاجتماعية: ضغوط -2

 تعني شعور الطالب بعدم الارتياح نتيجة الإحباطات التي يسببها المعلم، وكذلك مدى إدراك

 الطالب لتأثير الرفاق السلبي المتمثل في إزعاجهم المستمر له، والتأثير السلبي على استذكاره،

 والسخرية منه عند قيامه بأداء عمل جيد، ومضايقتهم له في الفصل أو المدرسة من خلال

 التشاجر والشغب وعدم مراعاة الآداب العامة والقواعد المدرسية
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 ضغوط المناهج الدراسية: -3

 تعني مدى إحساس الطالب بالمعاناة والضيق في استخدام الكتاب المدرسي، لضعف عرض مادته

 أثناء الاستذكار، والشعور بجمود المناهج وانفصالها عن الواقع وضعف الاستفادة الشخصية

 منها، وقلة الأنشطة المصاحبة لها، والشعور بأنها طويلة ومملة مع فقدان الجدوى منها

 واعتمادها الكلي على الحفظ.

 الواجبات اليومية والأنشطة المصاحبة: ضغوط -4

 تعكس مدى الشعور بكثرة الأعباء الملقاة على عاتق الطالب، والضيق منها لإهدارها للوقت

 واعتمادها على التكرار الآلي لما ورد في المنهج والكتاب، والشعور بعدم جدواها في قدرة الطالب

 على الإتقان.

 ضغوط الاختبارات: -5

أساااااليبها، وتركيزها   يقصااااد بها الشااااعور بالضاااايق والتهديد والاضااااطراب لما تسااااببه الاختبارات من عدم التنوع في
للتهديد والرهبة، حيث يتوقف المساااااتقبل  على الحفظ، والخوف من عمليات تصاااااحيحها، والإحسااااااس بأنها وسااااايلة

وتركيز الاختبارات على أنها هدف وغاية في حد ذاتها.  على نتائجها، مع الإحسااااااااااااااس بالقلق من نظام المراقبة،
 (13، ص 2012)العمري،  

  -الآثار التي تترتب على الضغوط النفسية: 

تشااير الدراسااات النفسااية والطبية المختلفة، الى أن للضااغوط النفسااية أثارا عضااوية وأخرى نفسااية يمكن توضاايحها 
 فيما يأتي:

 العضوية.   الآثار-1

وتتمثل الآثار العضااااوية المرتبطة بالضااااغوط في اضااااطرابات الجهاز الهضاااامي، والإسااااهال، والإمساااااك المزمن، 
واضااطرابات الجهاز التنفسااي، وارتفاع ضااغط الدم، والصااداع، وانتشااار الأمراض الجلدية، وتضااخم الغدة الدرقية،  
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والبول السااكري والتشاانج العضاالي، والتهاب المفاصاال الروماتيزمية، واضااطرابات الغذاء كفقدان الشااهية، أو الشااره 
 لتقيؤ والغثيان، والنوبات القلبية، وقرحة المعدة وارتفاع نسبة الكولسترول. الى اوالبدانة والميل 

 النفسية. الآثار-2

تكاد تجمع نتائج البحوث النفسااااية على أن للضااااغوط أثارا نفسااااية تتمثل في اضااااطراب إدراك الفرد، وعدم وضااااوح 
مفهوم الذات لديه، كما أن ذاكرته تضاااااااعف وتصااااااااب بالتشاااااااتت، ويصااااااابح أكثر قابلية للمرض النفساااااااي والعقلي  

حزن والشاعور بالاكتئاب، وكذلك والجسامي، كما أن تكرار الضاغوط الشاديدة يؤدي بالفرد الى الغضاب والخوف وال
النفس وتزيد تشااتت بالنفسااية يمكن أن تؤدي الى اضااطراب النمو، وعدم الثقة   والغيرة، فالضااغوطالشااعور بالخجل  

الانتباه. وبشاكل عام ترتبط الضاغوط باضاطراب الأداء وضاعفه وتشاوم السامع والحركات الزائدة، وكراهية الذات،  
لاغتراب وكثرة الشااكوى من المرض، والرغبة في النعاس.  )عسااكر، الى اميل  نا، وتصاادع الهوية، والوضااعف ألأ

 (63، ص2019

   bulling -التنمر: 

يعد التنمر المدرسي من المشكلات التي حظيت باهتمام عالمي النطاق نظرا لكونه أكثر أنواع العنف انتشارا وتزايدا 
بأنحاء العالم، وانعكاس آثاره السلبية على عملية التعلم ونفسية التلاميذ والمناخ المدرسي،    هافي المدارس جميع

مرين أنفسهم والتي تتمثل نويتضح هذا في تفشي حالات الفوضى والاضطراب والآثار الخطيرة التي تقع على المت
التعاوني  المشروع  الأوروبي  الاتحاد  في  فقد طرح  والاجتماعية.  الذاتية  الكفاءة  وانخفاض  السيئة  الدرجات  في 

بينما أطلقت في أميركا    المدارس،وفي اليابان وضع دليل خاص ب دارة الأزمات يوزع على    التنمر،للتخلص من  
بكري، مصطفى  )  المدارس.ومعهد سلامة الطفل، والمركز القومي السلامة    التنمر،لة الوطنية للتوعية ضد  الحم

 ( ۱۰، ص ۲۰۱۱وآخرون، 

موضوع التنمر المدرسي على اهتمام الباحثين في مجال علم النفس ، وخاصة المهتمين بدارسة العلاقات    يوقد حظ
بين الأقران كل حسب اهتمامه ومنطقه في التفكير ، ولهذا اختلفت الرؤى وتعددت بشأن هذا السلوك ، حيث يرى  

التي تحدث بين تلاميذ المدارس ،  جميعها  لمشكلات  ل فريق من الباحثين أن التنمر المدرسي ما هو الا وصف  
والتي تمارس من قبل احدهم ضد آخر قليل الحيلة ولا يقوى على المواجهة أو المجابهة أو المدافعة عن نفسه ،  
وأن هذا السلوك الذي يوجه من المتنمر ضد اخر قد يأخذ اشكالا  متعددة ، جسدية أو انفعالية أو لفظية أو مباشرة 

يحمله من عنوان تجاه الآخرين سواء كان بصورة جسدية أو لفظية أو نفسية أو اجتماعية  أو غير مباشرة ( بما  
أو على البيئة    victimالتنمر   ةأو الكترونية من المشكلات الى لها آثار سلبية سواء على القائم بالتنمر أو ضحي
نحراف وهو الذي يطلق عليه في  المدرسية بأكملها ، ويرى علماء النفس أن هذا السلوك قد يتحول إلى نوع من الا
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علم نفس الشخصية السلوك المضاد للمجتمع، والذي يعني الاصطدام بالقوانين الاجتماعية والأعراف العامة وعدم  
التوافق مع الآخرين وهو ما يوصف بالشخصية السيكوباتية التي تمارس أفعالا مضادة للمجتمع ومن بينها التنمر 

   (۳، ص ٢٠١٤، )اوباري   بالآخرين. 

أنه شكل من أشكال العنف الشائعة جدا بين الأطفال المراهقين ويعني  التنمر ب  ( Olweus,1993ألويس )  ويرى 
التصرف المتعمد الأحداث الضرر أو الإزعاج من جانب واحد أو أكثر من الأفراد. وقد يستخدم المعتدي أفعالا  
اللفظي أ العدوان  المباشر هو هجمة مفتوحة على الآخرين، من خلال  للتنمر على الآخرين، والتنمر  و  مباشر 

البدني، والتنمر غير المباشر هو الذي يستخدمه الفرد ليحدث إقصاء اجتماعيا مثل: نشر الشائعات، ويمكن أن 
 يكون التنمر غير المباشر ضارا جدا على أداء الفرد مثله مثل التنمر المباشر.

 ، ص ( 2023)القاسمي اكرام، رانيا الاكحل، 

 مكونات عملية التنمر: 

 وتتكون عملية التنمر من ثلاثة محاور يمكن تصنيف الأفراد المشتركين في سلوك التنمر إلى ثلاث فئات:

 :  Bulliesنيأولا : المتنمر  -

 هم المشترك الأول والأساسي في موقف التنمر المدرسي فهم الذين يفكرون ويبدون النية لإيذاء الآخرين

 :  Victimsثاني ا: ضحايا التنمر

هم المشترك الثاني في موقف التنمر فلا يوجد تنمر دون ضحايا، فهم الأشخاص الذي يقع عليهم ممارسة أفعال  
 وجه حق. بغيرسلبية عليهم 

   :Bystandersن يثالث ا المتفرج

المشترك الثالث في موقف التنمر وهم العنصر الثالث في عملية التنمر فهو الذي يشجع ويحث المتنمر على النيل 
والقيام بأفعال سلبية لضحية التنمر ويكون له دور بارز في زيادة اشتعال عملية التنمر أو كف الأذى عن ضحية  

ما أن يدافع عن الضحية أو يدعم المتنمر أو يشترك التنمر، ويبقى المشاهدون هم المتفرجون على هذا الموقف ف 
،  من أن يكون الضحية القادمة  ا  معه، إما أن يقف على الحياد لا يدافع عن هذا ولا يشترك مع ذلك فيقف خائف

فالتنمر درجة أقل في الشدة من العدوان لأنه في الأصل شكلا من أشكاله إلا أنه أقل في الدرجة بالرغم من كثرة  
موقف واحد من السلوك العدواني قد يؤدي إلى جريمة، وهذا لا يحدث في التنمر، فالسلوك التنمري الواحد  حدوثه ف
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بشكل منفرد وغرض لا يشكل خطورة كبيرة على الضحية أو على المتنمر، فالخطورة تكمن في التكرار، والتعمد 
 ( 386، ص 2022)محفوط احمد ابراهيم،   والرغبة والإيذاء، ولذلك تختلف الطريقة العلاجية لكلا السلوكين .

 : Types Of School Bullyingأنواع التنمر المدرسي   

الإيقاع و وهو العنف الذي يمارسه المتنمر على ضحيته ويكون بالضرب والصفع القرص    الجسمي:التنمر    -1
 الضحية.أرضا وكل فعل يضر بجسم 

 وسخيفة.الضحايا بمسميات وألقاب مزعجة  وتسميةويكون بالسب والشتم  اللفظي:لتنمر 

ويكون بمناداة الضحايا بمسميات جنسية أو التحرم بهم لفظيا أو بملامستهم جسديا أو دعوتهم  الجنسي:التنمر 
 ممارسة الجنس. الى 

  وأيضا ويكون بمنع التلميذ من اللعب مع مجموعة معينة والتفاعل مع أفرادها    الاجتماعية: التنمر في العلاقات  
 ومضايقتهم. منعهم من ممارسة نشاطاتهم 

 أخذ أشياء الآخرين والتصرف فيها عنهم أو عدم إرجاعها أو إتلافها.  الممتلكات:التنمر في 

 وهنا لابد من القول إن هذه الأشكال السابقة قد ترتبط معا فقد يرتبط الشكل اللفظي مع الجسدي 

التفاعل الاجتماعي الخاطئ غير   التنمر المدرسي شكلا من أشكال   كتفي   سليمة،  بوخيط)  سواءمتوازن  الوبعد 
 ( 179، ص 2021ياسمينة، 

 دور المدرسة في مواجهة التنمر 

للمدرسة أهمية كبيرة في حياة الفرد فهي تقوم بدور التربية والتعليم معا وجعل الطلبة أكثر وعيا وقدرة على حل  
مشكلاتهم الاجتماعية والنفسية وتطويرهم ليكونوا أفرادا فاعلين صالحين داخل المجتمع وتعمل على تكوينهم عقليا 

حظ أن العديد من المشكلات الاجتماعية تمتد جذورها إلى وجسميا واجتماعيا وتهذيب سلوكياتهم لكننا مؤخرا نلا
اليوم مشكلة شائعة وخطيرة في المدارس،   التنمر المدرسي، لقد أصبح التنمر  أسباب مدرسية من بينها مشكلة 

( ان التنمر يحدث داخل المدرسة وخارجها إلا أن الذي يحدث داخل المدرسة أكثر حيث Badwellويؤكد بدويل )
ات المياه وفي ر تشكل الساحة المدرسية أكثر الأماكن التي يشيع فيها التنمر كما ويحدث التنمر في الممرات ودو 

الغرفة الصفية ويختار المتنمرون ضحاياهم من طلبة يقاربونهم في العمر أو اصغر منهم سنا وهذا يعود هذا إلى  
ضعف دور المؤسسات التعليمية في التربية النفسية للطالب وتنمية مهارات الكفاءة الاجتماعية والأخلاقية لديهم 



 (وليد سالم)             الضغوط النفسية المدرسية وعلاقتها بالتنمر لدى طلبة ثانويات المتفوقين في محافظة نينوى 

868 

بشكل يتيح لهم التعرف بشكل فعال وملائم إن عدم وضوح القواعد المدرسية التي يجب ان يتبعها الطلاب والتذبذب 
فيها يؤدي إلى زيادة نسبة الأفعال العنيفة بين الطلبة ، كما أن الافتقار للأنشطة الفعالة داخل الفصل الدراسي  

جتماعية ينتج عنه طلبة يلجؤون إلى العنف كوسيلة لتفري  والتي تشغل أوقات الطالب وتلبي حاجياته النفسية والا
 طاقاتهم.

 ( 55، ص203الرحمن، علي عبد   ،الشهري )

 : في دور المدرسة في مواجهة التنمر المدرسي والحد منهويكمن ايجاز بعض المقترحات حول 

 بهذا التصرف. وضع حلول لمعالجة التنمر والقضاء عليه من قبل المدرسة، ومعاقبة كل من يقوم -1

 تقوية ثقتهما بنفسيهما.  إخضاع كل من المتنمر، والمتعرض للتنمر للعلاج النفسي، ومساعدتهما على-2

 يتوجب على المدرسة سن قوانين حازمة تمنع إيذاء أي طفل للآخر سواء كان الإيذاء بدنيا  أو نفسيا . -3

 يجب حماية كل طفل من التعرض للإيذاء داخل المدرسة فهي بيئة آمنة وهادئة.-4

 على المدرسة تكثيف الرقابة والإشراف على التلاميذ مما يضمن عدم تعرضهم للتنمر والخوف والذعر. -5

ارشاد وتوجيه الطلبة باحترام حقوق الآخرين، والتفرقة بين ارتكاب العنف واكتساب المهارات اللازمة للدفاع  -6
 عن النفس.

 تحفيز روح التعاون بين التلاميذ ونشر المودة بينهم من خلال إنشاء مجموعات. -7

 ( 11، ص2023)القاسمي اكرام، رانيا الاكحل، 
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 دراسات سابقة:

التنمُّر المدرســي وعلاقته بالضــغوط النفســية لدى تلاميذ الشــق  "(: 2022بالراشــد، ســالمة الغزال )دراســة   -1
ــي بمدارس العجيلات من وجهة نظر معلميهم، جامعة الزاوية الأول ــاســ هدفت الدراسااااااة إلى    ،"من التعليم الأســ

تلاميذ الشااق الأول من التعليم الأساااسااي بمدارس  التعرف على التنمر المدرسااي وعلاقته بالضااغوط النفسااية لدى
على مستوى التنمر المدرسي والضغوط النفسية لدى   التعرفوذلك من خلال    العجيلات من وجهة نظر معلميهم،

الضغوط النفسية لدى    الأول من التعليم الأساسي، ثم البحث عن وجود فروق من عدمها في مستوى   القسم تلاميذ
وجهة نظر معلميهم تعزى لمتغيري النوع، سانوات  الأول من التعليم الأسااساي بمدارس العجيلات من  القسامتلاميذ  

(  تلميذ وتلميذة وأسفرت الدراسة وجود درجة عالية من التنمر مع وجود 942)    الخبرة، وتكونت عينة الدراسة من
  10وات الخبرة اقل من ضااغوط النفسااية لدى الطلبة من وجهة نظر مدرساايهم، لصااالح الذكور ولصااالح عدد الساان

  .سنوات

لسنة االتنمر المدرسي وعلاقته بالتحصيل الدراسي لدى تلاميذ  " (2022عبد الوهاب، مغار ) دراسة  -2
 "أولى من التعليم المتوسط

هدف الدراسة إلى معرفة مستوى التنمر المدرسي لدى تلاميذ السنة أولى متوسط وعلاقة ذلك بالتحصيل الدراسي،   
بندا وهذا بعد التأكد من خصائصه   18حيث تم استخدام المنهج الوصفي و بناء مقياس لتحقيق هذا الهدف ضم 

المقياس على عينة تطوعية شملت )  تلميذا  105السيكومترية، وزع  أولى متوسط من كلا (  السنة  يدرسون في 
، كما أن التحصيل  الجنسين، وتوصلت الدراسة إلى نتيجة مفادها، أن مستوى التنمر لدى أفراد عينة الدراسة مرتفعا  

عكسية بين التنمر المدرسي و التحصيل الدراسي    ةالدراسي عند هذه الفئة منخفض، و أنه هناك علاقة ارتباطي
 لدى عينة الدراسة. 

الضغط النفسي وعلاقته بظهور السلوك العدواني لدى    :"(2016. )عيمةن  وملاك.,  زيمسرداوي ندراسة    -3
 . "تلاميذ السنة الثالثة ثانوي 

العدواني لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي لكون   والسلوكالدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين الضغط النفسي    هدفت
  والسلوك هذه السنة مصيرية بالنسبة للتلاميذ، وكذلك البحث عن الفروق بين الذكور والإناث في الضغط النفسي  

مقياس السلوك العدواني    والثانيوذلك من خلال تطبيق مقياسين الأول للضغط النفسي من إعداد الباحثة    العدواني،
ثانويات بولاية تيزي وزو، وبعد   سبعمن ضمن    وتلميذةتلميذ    400على عينة تقدر ب    والشبابوالعدائي للمراهقين  

بين الضغط النفسي   ارتباطيةالحصول على البيانات ومعالجتها. توصلت الدراسة إلى النتائج التالية: توجد علاقة  
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النفسي  الضغط  في  ذات دلالة إحصائية  ثانوي، وكما توجد فروق  الثالثة  السنة  لدى تلاميذ  العدواني  والسلوك 
 لصالح الذكور.  والسلوك العدواني تبعا لمتغير الجنس

الآثار النفسية والاجتماعية والأكاديمية والجسمية للتنمر على ضحايا التنمر من طلبة  "  (۲۰۱۱، )الصرايرة  -4
 "المرحلة الأساسية العليا في محافظة الكرك

الآثار النفسية والاجتماعية والأكاديمية والجسمية للتنمر على ضحايا التنمر   تعرف علىهدفت الدراسة للتعرف إلى  
(  ٤٢٨( طالبا و )٦٠٢طالبا وطالبة منهم )(  ۱۰۳۰، تكونت عينة الدراسة من )  من طلبة المرحلة الأساسية العليا

طالبة في الصفوف من السابع و لغاية العاشر، تم اختيارهم بالطريقة القصدية في المدارس الحكومية في مديريات  
تم إعداد مقاييس خاصة بالدراسة، المقياس الأول مقياس الوقوع ضحية للتنمر   ،التربية والتعليم في محافظة الكرك

فقرة موزعة على الأشكال الثلاث للتنمر، في حين كان المقياس الثاني لقياس الآثار التي تنتج (  ۳۰أشتمل على )
( فترة موزعة على الأبعاد الأربعة التي يتكون من المقياس، و قد  ٤٣عن الوقوع ضحية للتنمر و أشتمل على ) 

كضحايا للتنمر  نوبية هم الأكثر وقوعا  أظهرت نتائج الدراسة أن طلبة مديرية التربية والتعليم في لواء الأغوار الج
للتنمر من باقي الصفوف    على الأشكال الثلاث، وأشارت نتائج الدراسة أن طلبة الصف الثامن هم الأكثر تعرضا  

للتنمر في الشكلين    و على الأشكال الثلاث، في حين أشارت نتائج الدراسة إلى أن الطلبة الذكور هم الأكثر تعرضا  
للتنمر الاجتماعي، وقد أشارت نتائج الدراسة أيضا أن    ي في حين أن الإناث كن أكثر تعرضا  الجسدي و اللفظ

و  الأكاديمية  التنمر  آثار  من  معاناة  الأكثر  هم  كانوا  الجنوبية  الأغوار  لواء  في  والتعليم  التربية  مديرية  طلبة 
الاجتماعية و النفسية، في حين أنه لم توجد فروق على بعد الآثار الجسمية كما و أشارت نتائج الدراسة بعدم  
وجود فروق على أبعاد مقياس الآثار الأربعة على متغير الصف باستثناء الآثار النفسية فقد كانت هنالك فروق 
و الصالح الصف الثامن، في حين أن نتائج الدراسة أشارت أن الإناث من الأكثر معاناة من الآثار الجسمية  

م الأكثر معاناة اجتماعيا و لم يكن هنالك فروق على بعد الآثار النفسية تعزى لمتغير  والأكاديمية، وكان الذكور ه
 ( ۸، ص ۲۰۱۱الصرايرة، ) النوع الاجتماعي.

 دراسات اجنبية: 

 Frisen, Jonsson & Persson, 2007دراسة فرايسن وبيرسون  -1

 "تصور المراهق للتنمر. من هو الضحية من هو التنمر؟ ما الذي يمكن فعله لوقف التنمر؟" 

وكيف يمكن ايقاف التنمر لديهم، وتكونت عينة ، ن يالمراهق  أساباب سالوك التنمر لدىهدفت  الدراساة إلى معرفة 
%( منهم ٥٤( طالبا بالمدرسااة الثانوية في غوتيبورف في السااويد، وبينت النتائج أن ما نساابته )119الدراسااة من )
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ن يعندما تكون الضااااحايا مختلفة عنهم ويبدون مختلف  يتنمرون قد تعرضااااوا للتنمر خلال ساااانواتهم الدراسااااة، وأنهم 
وسااامات مختلفة عنهم، وغالبا ما يكون لدى هؤلاء الضاااحايا انخفاض في مساااتوى تقدير الذات، كما ذكرت عينة 

في وجه  بقوة الدراسااااااة أنه من الممكن وقف التنمر بحدوث تغيرات في ساااااالوكيات الضااااااحية، وأن تقف الضااااااحية  
 مر.نالمت

 ر لدى طلبة المرحلة الثانوية"م" الضغوط النفسية وعلاقتها بالتن LEUNG( 2009دراسة ليونج ) -2

عينة هذه  تألفتهدفت الدراسااااااااة إلى التعرف على العلاقة بين ضااااااااغوط النفسااااااااية لدى الطلبة وعلاقتها بالتنمر. 
فتاة أكمل الطلاب   140فتى و  200الثانوية،   1طالب ا من طلاب مدرساااااااااااااة فونج كاي رقم    340الدراساااااااااااااة من 

 ,Chui( وقائمة التحقق من التنمر )Li and Ng, 1992وأعادوا اساااااااااتبيانين: مقياس الإجهاد الشاااااااااخصاااااااااي )
( في الفصااال أظهرت النتائج  الدراساااة وجود علاقة بين كل من التوتر الشاااخصاااي كونه من العوامل التي 2001

الفتيات شااااااعرن بالتوتر أكثر من الأولاد في الأساااااارة، كما أظهرن تنمر ا اجتماعي ا أكثر من   نالتنمر، وأتؤدي إلى  
أن طلاب الصااااااااف الثالث ينظرون إلى مسااااااااتويات أعلى من الضااااااااغط الأكاديمي كما اظهرت الدراسااااااااة   ،الأولاد

والشاااااخصاااااي مقارنة بطلاب الصاااااف الأول. من المفهوم أنهم كانوا يختبرون تكوين الهوية واتخاذ القرارات بشاااااأن 
قبل   الدراسة المستقبلية في الفن أو العلوم. يوصى بتوفير برنامج توجيهي مدته أسبوع واحد لطلاب الصف الأول

بدء الفصل الدراسي. وأخيرا  تم تقديم ورم عمل لأولياء الأمور لتعزيز العلاقات بين الوالدين والطفل ومساعدتهم 
 على التواصل الفعال مع أطفالهم.

   Yahaya et al. 2009:دراسة ياهيا وآخرين -3

المدارس   خلية المتعلقة بالتنمر المدرساااااااااااي فياهدفت الى تحديد انتشاااااااااااار التنمر المدرساااااااااااي ونوعه والبرامج التد
في  مفهوم التنمروالمدرسااااااااين ل  تحديد إدراك الطلاب  ىالثانوية في باتيو بيهات وجوهور هدفت الدراسااااااااة كذلك ال

(  ٤٨٠من المدرسااااااااين )(  ۸۰الدراسااااااااة من ) ةعين  الامان، تكونت  لمفهومالمدارس الثانوية وتحديد إدراك الطلاب  
 انةمدارس ثانوية في مقاطعة باتيوبيهات اساااتخدمت الدراساااة اساااتب ٨من الطلاب. ثم ساااحب العينة عشاااوائيا من 

، أظهرت نتائج الدراساة وجود اختلاف ةالمدرسا ه فيطبيعة التنمر وانتشاار لمعرفة  ةالعلاقات بين الزملاء واساتبيان
إدراك المدرساين لانتشاار التنمر المدرساي بين طلاب المدارس الثانوية. فقد اقر الطلاب ان   بين إدراك الطلاب و

ن فيرون ان معدل انتشار التنمر و اما المدرسو المعدل الكلي لانتشار التنمر المدرسي هو ضمن المعدل المتوسط 
 المدرسااااااي هو معدل منخفض ليس هناك دلالة لانتشااااااار التنمر المدرسااااااي بين الاناث والذكور من الطلاب، في
حين وجدت فروق دالة في انتشااااااااار كل من التنمر المدرسااااااااي اللفظي والتنمر المدرسااااااااي البدني حيث كان النوع 

 ا .الأول من التنمر المدرسي أكثر انتشار 
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 :جوانب الافادة من الدراسات السابقة

نوعت الدراسات التي تناولت مفهوم الضغوط النفسية والتنمر في ميادين العمل التربوي، وربطته بمتغيرات  ت
مختلفة، وذلك انطلاق ا من وعي الباحثين بأهمية هذا المفهوم في دفع عملية التعلم نحو التطوير. ويمكن 

 تلخيص الإفادة من الدراسات السابقة في النقاط التالية: 

 :  أولًا 

،  تحليل مظاهر الضغوط المتنوعة المؤثرة على الطلبةمع على أنواع التنمر المختلفة الدراسات السابقة  ركزت . 1
الآثار متعددة الأبعاد للتنمر )نفسية، اجتماعية، أكاديمية، وجسمية(، وهو    ( 2011تناولت دراسة الصرايرة )فقد  

لدى   الضغوط  التعامل مع  الشمولي عند  النظر  أهمية  يعزز  بالراشد الطلبة، واظهرت  ما  الغزال  سالمة  دراسة 
التنمر  إ(  2022) الطلبة في الصفوف الأولى  يعد أحد ن  الرئيسية لدى  النفسية  ، كما أكدت  مصادر الضغوط 

  ، واظهرت ، بل تمتد إلى مظاهر سلوكيةعلى الناحية النفسية للطلبةفكرة أن الضغوط قد لا تؤثر فقط    الدراسة على 

على وجود  ، و العلاقة بين الضغوط النفسية والتنمر لدى طلبة المرحلة الثانويةحول  Leung  (2009  )دراسة   
ببرامج توجيهية لأولياء الأمور والطلبة،  الدراسة  أوصت  و   النفسي،التوتر  من التنمر المدرسي و بين كل  ما  علاقة  

 مما يدعم فكرة تدخلات وقائية في المدارس. 

النفسية والتحصيل والسلوك لدى الطلبة. .  2 وهو ما أظهرته   تقديم دعم نظري وتجريبي للعلاقة بين الضغوط 
( مغار  الوهاب  عبد  الدراسيعن    (2022دراسة  والتحصيل  التنمر  بين  عكسية  علاقة  دراسة  وأشارت   ، وجود 

إلى علاقة واضحة بين الضغط النفسي والسلوك العدواني، مما يشير إلى آثار سلوكية   (2016) وملاكسرداوي 
التلاميذ على  للضغوط  الأداء    ،محتملة  لتحسين  المدرسية  البيئة  في  العنف  مظاهر  معالجة  أهمية  يدعم  ما 

 الأكاديمي. 

إمكانية تحديد أبعاد الضغوط بحسب النوع، الصف، والخصائص  ويمكن الإفادة من الدراسات السابقة في  .  3
على وجهة نظر المراهقين  (,2007Frisen, Jonsson & Persson) دراسة    ركزتحيث    ،الشخصية للطلبة

بينت العلاقة بين الاختلاف وتقدير الذات ، و أنفسهم، مما يعزز أهمية إشراك الطلبة في فهم التنمر والضغوط
أثر متغيري النوع  الدراسة  أظهرت  ، كما  والتنمر، مما يفيد في فهم طبيعة الضغوط المرتبطة بالهوية والانتماء

ما يسلط  مبين الطلبة والمعلمين،  ما  الفجوة في إدراك التنمر   Yahaya et al ( .2009)دراسة    أبرزت و والخبرة،  
دعم الحاجة إلى تدخلات مدرسية النفسية لدى الطلبة مع    الضوء على أهمية التوعية لدى المعلمين لرصد الضغوط

ما يفيد في فهم العوامل السياقية المرتبطة بالضغوط  ، أسرية( مبنية على نتائج واقعية –تعليمية  –شاملة )نفسية 
 . النفسية لدى الطلبة
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 إجراءات البحث

 Society of Researchالبحث أولا: مجتمع 

ثانوية ( مدرسة 2) افي مركز محافظة نينوى والبال  عدده ثانويات المتفوقينيقتصر البحث الحالي على طلبة 
 ( 2024  -2023للعام الدراسي )

 Sample of Researchالبحث : عينة ثانياً 

( طالب وطالبة 80اعتمد الباحث الطريقة الطبقية العشوائية في اختيار عينة البحث وتم اختيار عينة من )
 ( 1في الجدول ) هو مبين( اناث، كما 40( ذكور و)40موزعين على )

 ( توزيع عينة البحث1جدول )

 الطالباتعدد  عدد الطلبة  عينة البحث مجتمع البحث 

1350 * 80 40 40 

 

 Tools of Researchداتا البحث أثالثا: 

لأفراد عينة البحث الحالي   المدرسية لضغوط النفسيةا لقياس المدرسية  الأداة الأولى: مقياس الضغوط النفسية
ومن ثم تحقيق الأهداف حاول الباحث الحصول على الأداة المناسبة، وجد الباحث ان مقياس الضغوط النفسية 

م( مناسب لتحقيق أغراض البحث الحالي فهو معد لفئة 2018)  اعده الدكتور اسماعيل خليفةالذي المدرسية 
( درجات، في  3( عبارة يتم تصحيحها ب عطاء ثلاث )40المراهقين في المدارس الثانوية، يتكون المقياس من)
( في حالة الإجابة ب: تنطبق أحيانا. و إعطاء درجة واحدة  2حالة الإجابة ب: تنطبق دائما، و إعطاء درجتين )

بندا  13 حيث يحتوي المقياس على  لا يحدث، وعكس ذلك مع الفقرات الموجبة، ( في حالة الإجابة ب 1)
  1،3،4،5)  هي  ا  سالب ا  بند 27و ( 39،  37، 22،  19،  18،  17، 16، 13، 12، 11، 8،  6، 2)   موجبا هي

،7،9،10 ،14 ،15 ،20 ،21  ،23 ،24 ،25 ،26 ،27 ،28 ،29 ،30 ،31،32 ،33 ،34،35  ،36 ،38  ،

العلاقات الاجتماعية، البيئة المدرسية، المنهج الدراسية، والواجبات موزعة على أربعة مجالات وهي: ، (40
 المدرسية والانشطة اليومية
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 :التنمرالأداة الثانية: 

مقياس التنمر المدرسااااااااااي وقد وقع الاختيار على   بالتنمرالباحث على الادب النظري والدراسااااااااااات المتعلقة   اطلع
( فقرة لقياااس التنمر  45(، ويتكون المقياااس من )2013)  يني والقضااااااااااااااااةيالصاااااااااااااابح  المطور من قباال الباااحثين،

  -3فقرات(،  9التنمر الجسااااامي)  -2فقرات(،   10التنمر اللفظي )  -1المدرساااااي موزعة على خمساااااة ابعاد وهي  
كما يتكون فقرات( 6التنمر الجنساااااااي)-5فقرات(،  6التنمر على ممتلكات الطلبة)-4فقرة(،    14التنمر الاجتماعي)

درجات(، نادرا   3درجات(، احياانا )  4درجات(، غالباا) 5خمسااااااااااااااة بدائل للإجابة تأخذ الاوزان التاالياة: دائماا )من 
 درجة(. 1درجة( ابدا  ) 2)

 صدق المقياس: 

( خبيرا  من المختصاااااااااااين في العلوم 6البحث بصاااااااااااورته الأولية على )اداتي أولا: الصااااااااااادق الظاهري: تم عرض  
التربوية والنفساااااااااية، إذ طلب من الخبراء في اساااااااااتبيان الحكم على مدى صااااااااالاحية فقرات المقياس، وفي ضاااااااااوء 
تقويمهم للمقياس لم يتم اسااتبعاد أية فقرة من فقرات المقياس، مع ملاحظة لاحد السااادة المحكمين باسااتخدام تدرج  

، وقد اطلاقا  ، موافق بشااااااادة، موافق، موافق الى حد ما، غير موافق، غير موافق  مقياس التنمرليكرت الخماساااااااي 
%( فما فوق من آراء المحكمين معيارا  لمدى اتفاق الخبراء والمحكمين للمقياس حيث أشااااااار  80اعتمدت نساااااابة )

%( أو أكثر يمكن الشااعور بالارتياح من حيث الصاادق )بلوم، 75ساابة اتفاق )بلوم انه إذا حصاال المقياس على ن
 (.126، ص1983

 : Reliabilityالثبات 

يُعد الثبات من أهم صافات الأداة الجيدة، ويقصاد بالثبات الحصاول على النتائج نفساها في حال تطبيقها أكثر من 
(. ويرى البااحثون أن الثباات هو اتساااااااااااااااق أو تجاانس نتاائج المقيااس أي 53، ص1987مرة )جرادات وآخرون،  

وقد اعتمد في اسااااااتخراج ثبات   (.238، ص2009الاتساااااااق في قياس الشاااااايء الذي تقيسااااااه أداة القياس )ملحم،  
 مقياس الذكاء الانفعالي على طريقتين:

 _________________________________________________________ 

(  2019٭ تعد ثانوية نينوى للمتفوقين، وثانوية نينوى للمتفوقات المدارس الوحيدة من بين المدارس الناشئة التي تم تأسيسها في العام ) 
 التي وصل طلبتها الى مرحلة السادس الثانوي ضمن مركز محافظة نينوى 

٭ تم الحصاااول على البيانات بموجب كتاب تساااهيل المهمة الصاااادر من قسااام الاعداد والتدريب، شاااعبة البحوث والدراساااات التربوية ذي  
 . 2024/ 1/ 2بتاريخ    11/ 11/ 11العدد  
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 التجزئة النصفية:-أ

( من الطرائق شااااااااائعة الاسااااااااتعمال, نظرا  لأن تقدير الثبات يتم فيها  Split- Halfتعد طريقة التجزئة النصاااااااافية )
بتطبيق الاختباار مرة واحادة، مماا يوفر كثيرا  من الوقات، والجهاد، والتكلفاة، ولإيجااد ثباات الاختباار بهاذه الطريقاة 

 ( استمارة، إذ80استعمل الباحث البيانات التي حصل عليها من تطبيق المقياس البال  عددها )

جرى حسااااااب درجة لفقرات الاختبار الفردية، ودرجة لفقرات الاختبار الزوجية لكل طالب وطالبة من أفراد العينة، 
( بوصاااااافه وساااااايلة إحصااااااائية لاسااااااتخراج معامل الثبات بين مجاميع  personواسااااااتعمل معامل ارتباط بيرسااااااون )

( ولأن معاامال الارتبااط  0.79درجاات الفقرات الفردياة، ومجااميع درجاات الفقرات الزوجياة، إذ بل  معاامال الارتبااط )
 –المسااتخرج بهذه الطريقة هو معامل ثبات لنصااف الاختبار فيجب تصااحيحه، ولذلك اسااتعملت معادلة ساابيرمان  

(، وتعد هذه القيمة 0.87التصاااااحيح ) ( التصاااااحيحية، و بل  معامل الثبات بعدSpearman – Brownن )براو 
 (.58، ص1974يسوي، مؤشرا جيدا على ثبات المقياس )الع

 (Cronbach, 1951الاتساق الداخلي باستعمال معامل الفاكرونباخ  ) -ب

، بأنها أُساااالوب يسااااتعمل في تقدير درجات  Cronbach Alpha( الى طريقة الفاكرونبارخ 2004يشااااير )النبهان 
ثبات الاتساااااااااق الداخلي لمقياس ما، من خلال تطبيقه مرة واحدة على عينة ممثلة من المفحوصااااااااين. ) النبهان، 

(، وجرى حساااااااااااب ثبات المقياس عن طريق معادلة الفا كرونباخ، ويمثل معامل الفا متوسااااااااااط 444، ص2004
الى أجزاء بطرق مختلفة، وبذلك يمكن حساااااااااب الثبات بأساااااااالوبين، الأول  المعاملات الناتجة عن تجزئة المقياس

يعامل المقياس على انه ناتج لجمع اربع مجالات فرعية، والأسااااااااااااالوب الثاني يعامل المقياس على انه مكون من 
  عدد من الفقرات، اعتمد الباحث على البيانات التي حصاااااااااااااال عليها من تطبيق المقياس على عينة التمييز البال

( طاالاب وطاالباة ، أظهرت نتااج التحليال الإحصااااااااااااااائي أن معاامال الفاا كرونبااخ للثباات لمقيااس  30عادد أفرادهاا )
ج التحليل الإحصااائي أن معامل الفا كرونباخ للثبات لمقياس ئ(، كما أظهرت نتا0.89الضااغوط النفسااية قد بل  )

( إلى أن  1996( وتشاااااااااير النتائج الى أن معامل الثبات يعد جيدا، إذ يشاااااااااير )عبد الخالق  0.87قد بل  ) التنمر
%( يعاااد مقبولا  في مثااال هاااذه المقااااييس، )عباااد الخاااالق،  0.70معاااامااال الثباااات الاااذي يساااااااااااااااااوي او يزياااد على )

     (.2في الجدول رقم ) هو مبين( كما 51-50،ص1996
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 ( 2الجدول) 

 قيمة الثبات  الطريقة الأداة
 

 الضغوط النفسية 
 المدرسية 

طريقة التجزئة  
 النصفية

 0.69 بيرسون 
 0.84 سبيرمان براون 

 0.89 طريقة ألفا كرونباخ   
 

 التنمر
طريقة التجزئة  

 النصفية
 0.68 بيرسون 

 0.82 سبيرمان براون 
 0.87 طريقة ألفا كرونباخ   

 

البحث المستعملة في البحث   يالباحث بتطبيق أدات طبق البحث ) التطبيق النهائي( يخامسا : تطبيق أدات
وانتهى بتاريخ   2/2024/ 25( طالب وطالبة، إذ بدأ بالتطبيق بتاريخ 80بنفسه على العينة البالغة )

( دقيقة بعد قراءة تعليمات  45ضمن الزمن المحدد ب )  المقاييسوتمت إجابة الطلبة عن فقرات  6/3/2022
 اداتا البحث. 

 سادسا: الوسائل الإحصائية 

استعملت الوسائل الإحصائية الآتية لغرض معالجة البيانات وقد تم معالجتها باستعمال الحقيبة الإحصائية 
SPSS: 

 (. 110, ص1999)عوض، Pearson Correlation Coefficientمعامل ارتباط بيرسون  -1

 التائي لمعنوية معامل الارتباط  الاختبار-2

 Cronbach Alphaالفا كرونباخ    معادلة-3

   T-test for One Sampleالاختبار التائي لعينة واحدة -4

 T-test for two independent samplesالتائي لعينتين مستقلتين  الاختبار-5
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 الفصل الرابع: عرض النتائج وتفسيرها

يتضااااامن عرضاااااا وتفسااااايرا للنتائج التي توصااااال اليها الباحث، في ضاااااوء أهداف وفرضااااايات البحث التي تم        
 وضعها، وكما يأتي:

 . ثانوية المتفوقينلدى طلبة المدرسية مستوى الضغوطات النفسية  قياس الهدف الاول :
 لغرض تحقيق هذا الهدف تم اختبار صحة الفرضية الاتية:

بمتوسااااط  المدرساااية   الضاااغوطات النفسااايةالبيانات التي تم الحصاااول عليها من تطبيق مقياس    جرت عملية تفري 
وعند مقارنة المتوسط المتحقق مع المتوسط  ( درجة  9.14687( درجة، وبانحراف معياري بل  )90.3250)  قدره

( لعيناة واحادة، تبين ان القيماة التاائياة T-testدرجاة، بااسااااااااااااااتعماال الاختباار التاائي )  80)النظري للمقيااس الباال  )
( عند مساتوى 1.993( وهي أكبر من القيمة التائية الجدولية البالغة )3(، )الجدول  10.096المحساوبة تسااوي )

 (. 0.05دلالة )
 ( 3الجدول )

 نتائج الاختبار التائي لعينة واحدة لقياس مستوى الضغوط المدرسية
 للعينة الكلية 

المتوسط  العدد 
 الحسابي 

المتوسط 
 الافتراضي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدلالة  القيمة التائية 
 الجدولية  المحسوبة

80 90.3250 80 9.14687 10.096 
1.993 

(0.05()79 ) 
 يوجد فرق 

 دال  
 

( وجود فرق دال إحصائيا  بين المتوسط المتحقق والمتوسط النظري، 1ويلاحظ من النتيجة المعروضة في الجدول )
من الضغوطات النفسية   ا  وكان الفرق لمصلحة متوسط درجات أفراد عينة البحث، ويشير ذلك إلى أن مستوى مرتفع

المدرسة وعوامل    لاتومشك  الأسريةلدى افراد العينة، ربما يعكس هذا واقع الضغوط النفسية الناتجة عن الظروف  
مع  الحالي  نتائج البحث    ، وتتفقلفاعلة في لمدرسةالطلبة والاطراف اوالحوار بين  الاتصال  غياب  في    المحيط

 . ضغوط النفسية لدى الطلبةال وجود  (2022دراسة بالراشد، سالمة الغزال ) 
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 .  التنمر لدى طلبة ثانوية المتفوقينالتعرف على مستوى  الهدف الثاني :
  التنمر جرت عملياة تفري  البيااناات التي تم الحصااااااااااااااول عليهاا من تطبيق مقيااس  ،  لغرض تحقيق هاذا الهادف تم

(، وعند مقارنة المتوسااااااااااط المتحقق مع  26.83786( درجة وبانحراف معياري بل  )75.4125بمتوسااااااااااط قدره )
( لعينة واحدة، تبين ان القيمة T-test( درجة باساااااتعمال  الاختبار التائي )135المتوساااااط النظري للأداة البال  )

( عند مساااتوى دلالة 1.993( وهي أكبر من القيمة التائية الجدولية البالغة )19.859التائية المحساااوبة تسااااوي )
 ليس للعينة مستوى من التنمر لان الوسط المتحقق أقل من الوسط الفرضي  ( ،0.05)

 ( 4الجدول )
( لعينة واحدة للتحقق من الفرق بين متوسط درجات أفراد عينة البحث على T-testالتائي ) نتائج الاختبار

 والمتوسط النظري للمقياس  التنمرمقياس 
المتوسط  العدد 

 الحسابي 
المتوسط 
 الافتراضي 

الانحراف  
 المعياري 

 الدلالة  القيمة التائية
 الجدولية  المحسوبة

80 75.4125 135 26.83786 19.859 1.993 
(0.05()79) 

 لا يوجد فرق  
 دال

 . ثانوية المتفوقينلدى طلبة  المدرسية والتنمر الضغوط النفسيةبين التعرف على طبيعة العلاقة الهدف الثالث :  
تم حسااااااااب معامل الارتباط بين درجات أفراد العينة على مقياس الضاااااااغوط النفساااااااية المدرساااااااية و درجاتهم على  
مقياس التنمر ، وذلك باسااااااتعمال معامل ارتباط بيرسااااااون وساااااايلة إحصااااااائية في المعالجة، وتبين ان قيمة معامل  

( T-test(، وعند اختبار هذه القيمة باسااااااااااتعمال  الاختبار التائي )**0.607الارتباط بين المتغيرين تساااااااااااوي )
( وهي اكبر من القيمة التائية الجدولية  6.745للكشاااااف عن معنويته، تبين ان القيمة التائية المحساااااوبة تسااااااوي )

( وتشااااااااير تلك النتيجة الى ان قيمة معامل الارتباط بين متغيري البحث ذات دلالة 5(، )الجدول  1.994البالغة )
 (78ودرجة حرية ) (0.05معنوية عند مستوى دلالة )

 ( 5الجدول )
 النفسيةبين التنمر والضغوط ( للكشف عن معنوية معامل ارتباط بيرسون للعلاقة T-testالاختبار التائي )

 لدى افراد عينة البحث المدرسية بشكل عام
 

مستوى الدلالة  القيمة التائية معامل الارتباط العدد 
 الجدولية  المحسوبة (0.05عند )

 توجد علاقة دالة  1.994 6.745 **0.607 80
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حالات لتنمر وعلاقتها حول    (2022بالراشد، سالمة الغزال ) التي جاءت متفقة مع دراسة  ويمكن تفسير هذه النتيجة  
، ان زيادة  لتربويةاالتحديات التي تواجه العملية    كأحدعلى رأي الدراسة    د، وهذا بحد ذاته يعبالضغوط المدرسية

   الضغوطات النفسية المدرسية تؤدي الى افراز عدد من السلوكيات الخاطئة منها زيادة العنف المدرسي والتنمر.

 :  الهدف الرابع

التعرف على دلالة الفرق في العلاقة الضااغوطات النفسااية والتوجه نحو التعليم الالكتروني تبعا  لمتغيري )الجنس، 
 والصف(  

الحسابية والإ المتوسطات  استخراج  تم  السؤال  الطلبة على  للإجابة عن هذا  المعيارية لاستجابة  ي  تداأنحرافات 
الجنس )ذكور لمتغيري  )الثالثإ-البحث تبعا  الدراسية  الخامسناث( والمرحلة  النتائج كما  ،   هو مبين ( وجاءت 

وتشير هذه النتيجة الى أن الذكور أكثر تعرضا  للضغوط النفسية المدرسية    (7والجدول رقم )   (6بالجدول رقم ) 
انتقاليتين مختلفتين، الأولى تتضمن خصائص  من الاناث   المرحلة يعيشون مرحلتين  النمو في هذه   ومتطلبات 

والعوامل الاجتماعية المتمثلة في توقعات والبيئة المدرسية    الدراسة وتحقيق التفوق الدراسي)المراهقة( والثانية مرحلة  
دوامة عدم التوازن  ن الطالب في التفوق وتحقيق الاهداف المستقبلية وتحمل المسؤولية، يدخل المراهق في  الاهل م
ظهور مشكلات مدرسية عديدة داخل الصف المدرسي، كما ان طلبة الصف الثالث أكثر تعرضا  ومن ثمالنفسي 

، وتتفق نتائج للضغوطات الدراسية والمجتمعية كونهم يمرون بمرحلة فاصلة ومهمة في تحديد مستقبلهم الدراسي
، التي اشارت الى وجود علاقة ارتباطية بين الضغوط الدراسية (2022بالراشد، سالمة الغزال )  البحث مع دراسة
فروق ذات دلالة إحصائية في الضغط النفسي والسلوك العدواني تبعا لمتغير الجنس لصالح    والتنمر، مع وجود

علاقة ارتباطية بين الضغط التي اشارت الى وجود  (2016وملاك نعيمة. ) نزيم دراسة سرداوي ، ودراسة الذكور
الضغط  في  ثانوي، وكما توجد فروق ذات دلالة إحصائية  الثالثة  السنة  لدى تلاميذ  العدواني  النفسي والسلوك 

، واختلفت نتائج البحث الحالي مع دراسة الصرايرة النفسي والسلوك العدواني تبعا لمتغير الجنس لصالح الذكور
 للتنمر.  أن الإناث من الأكثر معاناة من الآثار الجسمية والأكاديميةالى  أشارت  ( والتي 2011)
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 ( 6الجدول ) 
 لعينتين مستقلتين لإيجاد دلالة الفروق في متغير الجنس )ذكور، واناث(   Tنتائج اختبار 

 
 

المتوسط  العدد  الجنس 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 مستوى الدلالة القيمة الزائية 
 الجدولية  المحسوبة (0.05عند )

مقياس  
الضغوط  
 النفسية
 المدرسية

 4.45231 97.6500 40 ذكور

12.021 
1.994 

(0.05) 
(78) 

 يوجد فرق دال 
 40 إناث لصالح  الذكور  

83.0000 6.27204 

مقياس  
 التنمر 

 24.96171 94.3000 40 ذكور
8.859 

 يوجد فرق دال 
 10.20555 56.5250 40 إناث لصالح  الذكور  

 
 ( 7الجدول ) 

 (خامس، ثالث) المرحلة الدراسية لعينتين مستقلتين لإيجاد دلالة الفروق في متغير  Tنتائج اختبار 
 المرحلة 

المتوسط  العدد  الدراسية 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 مستوى الدلالة القيمة الزائية 
 الجدولية  المحسوبة (0.05عند )

مقياس  
الضغوط  
 النفسية
 المدرسية

 40 الثالث 
94.6500 7.22371 

4.778 
1.994 

(0.05 ) 
(78 ) 

 يوجد فرق دال 
 لصالح  الثالث  

 8.88387 86.0000 40 الخامس

مقياس  
 التنمر 

 94.6500 76.7000 40 الثالث 
0.427 

 لا يوجد فرق 
 86.0000 74.1250 40 الخامس دال
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 الاستنتاجات: 

ومن المهم أن ندرك ان    اختلافها،المؤسسات التعليمية على    هاالمشكلات التي تعاني   أحدأصبح التنمر المدرسي  
التنمر،   النفسية المدرسية قد تكون عاملا مساهما في حدوث  وفي نفس السياق اشارت نتائج البحث  الضغوط 

جود  مع    وسلوك التنمر لدى طلبة ثانوية المتفوقين،وجود علاقة ارتباطية موجبة بين الضغوط النفسية  الحالي الى  
 .مستوى مرتفع من الضغوطات النفسية لدى افراد عينة البحث

 : المقترحاتو  التوصيات

 في ضوء نتائج الدراسة وحددوها يوصي الباحث بما يلي: التوصيات:

إعداد برامج إرشااادية  وذلك من خلال    آليات واسااتراتيجيات إدارة الضااغوط النفسااية المدرسااية  الطلبةإكساااب  -1
 .وتدريبية مناسبة لمساعدتهم على التعامل مع الضغوط النفسية المدرسية بطريقة صحية وفعالة

لية التعامل مع الازمات النفسااااااااااااية لدى الطلبة واتباع طرائق التدريس آادخال المدرسااااااااااااين في دورات حول  -2
 المناسبة للتخفيف من الضغوط النفسية المدرسية.

مناة للتعلم وذلاك من خلال معاالجاة جميع العوامال المؤثرة على سااااااااااااااير العملياة البيئاة المادرسااااااااااااااياة الآ  توفير-3
 .التعليمية بصورة سليمة ومن هذه العوامل معالجة حالات التنمر المدرسي ووضع القوانين المناسبة لمواجهتها

الى حدوث عوامل التوتر   ياجراء عملية التقييم للطلبة بصااااورة مناساااابة لا تؤدعلى كيفية  المدرسااااين  تدريب  .  4
 . والضغوط المدرسية لدى الطلبة 

الاهتمام في البيئة المدرساية وتوفير كافة المساتلزمات الضارورية التي تناساب احتياجات الطلبة الصاحية من .  5
 تهوية وإنارة وحدائق وملاعب ومرافق صحية وصفوف مناسبة لأعداد الطلبة.

 وسبل لتصدي لها. رفع الوعي بين الطلبة والطالبات في مختلف المراحل الدراسية بمشكلة التنمر وتأثيراتها. 6

 المقترحات:

لدى طلبة   برنامج لمعالجة الضاااااغوط النفساااااية المدرساااااية في خفض مساااااتوى التنمر أثراجراء دراساااااة حول   -1
 المرحلة الثانوية.

 للضغوط المدرسية والمجتمعية على طلبة ثانوية المتفوقين.دراسة حول الاثار النفسية  اجراء-2

 اجراء المزيد من الدراسات حول أسباب الضغوطات النفسية المدرسية لدى الطلبة وكيفية معالجتها.-3
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